Sequros Flanca

O mddulo Seguros Fianca centraliza o gerenciamento de seguros fianca vinculados aos contratos
de locacao da imobilidria. Com ele, vocé acompanha cotacdes, contratacdes e vigéncias de cada
seguro em um Unico lugar.

No dia a dia, o mdédulo permite solicitar cotacdes para novos contratos, contratar apdlices,

consultar o termo de adesao e acompanhar a situacao de cada seguro ativo, cancelado ou em
andlise.

O acesso ao médulo exige permissao especifica de criacao, edicdao ou exclusao de Seguros Fianca.
Usudrios sem essas permissdes poderao visualizar os registros, mas nao conseguirao realizar
acoes. Verifique com o administrador do sistema se vocé tem o acesso necessario.

Rotina: Financeiro > Seguros > Seguros Fianca
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Este GIF mostra o caminho de acesso até a listagem de Seguros Fianca, passando pelo menu
Financeiro e pelo submenu Seguros.

2. Como funciona
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Ao acessar o mdédulo, vocé visualiza a listagem de todos os seguros fianca cadastrados. A tabela
exibe colunas como Tipo e Status, Status das Cotacdes, Valor Total, Vigéncia, Imével e
Participantes. Quando nao ha registros cadastrados ou os filtros ndo retornam resultados, a
mensagem "Nenhum registro foi encontrado" é exibida na tela.

Na parte superior da listagem ha filtros de busca que permitem localizar seguros por situacao,

contrato, proprietdrio ou inquilino. Apds preencher os filtros desejados, clique em Buscar para
aplica-los. Para iniciar uma nova cotacao, utilize o botao Solicitar Cotacao.

Vocé pode ajustar a quantidade de registros exibidos por pagina selecionando os valores 10,
25, 50, 100 ou 240 no seletor localizado abaixo da tabela.

3. Filtros de busca
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Os filtros permitem refinar a consulta de seguros cadastrados. Vocé pode combinar mais de um
filtro ao mesmo tempo para obter resultados mais precisos.

Campo Descricao Obrigatério

Situacao Lista suspensa para filtrar seguros por Nao
sua situacao atual, como ativo,
cancelado ou em cotacéo. Util para
encontrar rapidamente seguros em
um determinado estado.

Contrato Campo de busca por contrato Nao
vinculado ao seguro. Digite dados do
contrato e selecione-o na lista de
sugestdes que aparece.

Proprietério Campo de busca por pessoa Nao
cadastrada como proprietaria do
imodvel vinculado ao seguro. Digite o
nome ou CPF e selecione na lista.

Inquilinos Campo de busca pelo inquilino Nao
vinculado ao contrato do seguro.
Digite o nome ou CPF e selecione na
lista de sugestoes.

Os campos de busca por Contrato, Proprietario e Inquilino funcionam com digitacao livre
sequida de selecao. Nao é possivel digitar um valor livre sem selecionar a opcao na lista que



aparece.

4. Solicitando uma cotacéao
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Para iniciar o processo de um novo seguro fianca, clique no botao Solicitar Cotacao. O formulario
de cadastro serd aberto, onde vocé preenche as informacdes do imével, do contrato e dos
participantes para que a cotacao seja processada pela seguradora integrada a conta.

Atencdo: para solicitar uma cotacao é necessario ter a permissao "Insurance Bail > Criar"
ativa no seu perfil de acesso. Sem essa permissao, o botdao pode nao estar disponivel ou a
acao sera bloqueada.

5. Detalhes do formuléario de cotacao

O formulario relne todas as informacdes necessarias para vincular o seguro ao contrato correto e
calcular os valores da apdlice. Os campos abaixo sao identificados a partir do modelo de dados do
sistema e das telas disponiveis.

Campo Descricao Obrigatério

Conta de seguro Seleciona a conta da seguradora Sim
vinculada a imobilidria. Define por
qual seguradora a cotacdo sera
processada.



Contrato Contrato de locacao ao qual o seguro Sim
fianca serd vinculado. Ao selecionar o
contrato, os dados de imovel,
proprietario e inquilino sdo
preenchidos automaticamente.

Imével Imével referenciado no contrato Sim
selecionado. Preenchido
automaticamente apds a escolha do
contrato.

Proprietério Pessoa cadastrada como proprietdria Sim
do imével vinculado ao contrato.

Inquilino Pessoa cadastrada como inquilina no Sim
contrato selecionado.

Valor do aluguel Valor mensal do aluguel previsto no Sim
contrato. Utilizado como base para o
célculo do valor do seguro.

Valor total Valor total da apélice calculado com Sim
base na duracao e no valor do
aluguel.

Duracdo (meses) Quantidade de meses de vigéncia do Sim
seguro. Determina o periodo coberto
pela apdlice.

Parcelas NuUmero de parcelas para pagamento Sim
do seguro. Define como o valor total
serd dividido.

Data de inicio Data a partir da qual o seguro passa a Sim
ter cobertura.

Data de término Data em que a cobertura do seguro Sim
se encerra. Calculada
automaticamente com base na data
de inicio e na duracao.

Observacbes Campo de texto livre para anotacdes Nao
internas relacionadas ao seguro. Nao
é enviado a seguradora.

Boa pratica: ao selecionar o contrato, confira se os dados de imével, proprietario e inquilino
foram preenchidos corretamente antes de solicitar a cotacao.

6. Acompanhando os seguros cadastrados

Apds cadastrar e contratar seguros, a listagem exibe cada registro com suas informacdes
principais. As colunas Tipo e Status e Status das Cotacdes permitem identificar rapidamente em
gue fase cada seguro se encontra. A coluna Vigéncia mostra as datas de inicio e término, e a
coluna Participantes lista o imdével, o proprietario e o inquilino envolvidos.



Para cada seguro na lista, vocé pode acessar acdes como visualizar a apdlice, o termo de adesdo e
o documento de orcamento, além de contratar ou recarregar informacdes diretamente da
seguradora.

Para editar ou excluir um seguro, seu perfil precisa ter as permissdes "Insurance Bail >
Editar" ou "Insurance Bail > Excluir" ativas. Sem essas permissoes, as opcoes
correspondentes nao estarao disponiveis.

7. Perguntas frequentes

Posso solicitar uma cotacao sem ter um contrato cadastrado no sistema?
Nao. O seguro fianca precisa estar vinculado a um contrato de locacao existente. Cadastre o
contrato antes de solicitar a cotacao.

O que acontece apds eu clicar em "Solicitar Cotacao"?
O sistema encaminha as informacdes preenchidas para a seguradora vinculada a conta
selecionada. O retorno da cotacao aparece na listagem, na coluna Status das Cotacoes.

Como faco para contratar o seguro apos receber a cotacao?
Com a cotacao disponivel na listagem, utilize a opcao de contratacao disponivel nas acdes do
registro. A permissao "Insurance Bail > Editar" é necessaria para executar essa etapa.

Onde encontro a apodlice e o termo de adesao apds a contratacao?

Ambos os documentos ficam acessiveis pelas acdes de cada seguro na listagem. Clique no seguro
desejado e utilize as opgdes de apdlice ou termo de adesao para visualizar ou baixar os
documentos.

Posso cancelar um seguro fianca pelo sistema?
Sim. O sistema possui a funcionalidade de cancelamento de seguro. O registro cancelado passa a
exibir a data de cancelamento na listagem e sua situacao é atualizada automaticamente.

Os filtros de busca sao salvos entre sessoes?
Nao. Os filtros sao limpos ao sair da tela ou recarregar a pagina. Para cada nova consulta,
preencha os filtros desejados e clique em Buscar novamente.

Revisao #3
Criado 21 maio 2026 08:26:38 por Joao Fronza
Atualizado: 9 junho 2026 18:00:40 por Jodo Fronza



