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Gerenciamento de Repasse aos
Proprietarios

O mdédulo Gerenciamento de Repasse aos Proprietarios centraliza o processo de repasse
financeiro para os proprietarios de iméveis gerenciados pela imobiliaria. Com ele, vocé visualiza o
saldo disponivel de cada proprietédrio, confere créditos e débitos do periodo e executa os repasses
de forma individual ou em lote.

No dia a dia, este mddulo é utilizado pelos responsaveis financeiros para consultar a posicao de
cada contrato antes de realizar o repasse, verificar saldos negativos ou pendentes e gerar os
comprovantes que serao enviados aos proprietarios.

O acesso ao médulo exige a permissao Financeiro Lancamento: Cadastrar. Sem essa
permissao, as acdes de repasse ficam indisponiveis para o usuario.

Rotina: Financeiro > Repasses de Proprietarios > Efetuar Repasse
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Este GIF mostra o caminho de acesso até a tela de Gerenciamento de Repasse aos Proprietarios,
partindo do menu principal do sistema.



2. Como funciona
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Ao acessar o mdédulo, vocé encontra um painel de filtros. Antes de qualquer resultado aparecer, é
necessario definir os parametros desejados e clicar em Buscar. Somente apds a busca o sistema
exibe a listagem com os imdveis e seus respectivos saldos. Cada linha apresenta a descricao do
imoével, o saldo inicial do periodo, os valores de crédito, os valores de débito e o saldo atual
disponivel para repasse.

Utilize os filtros de imdvel, proprietario ou contrato para localizar rapidamente um caso
especifico. Se vocé deixar esses campos em branco, o sistema retornard todos os registros
do periodo selecionado.

3. Filtros de busca

Os filtros determinam quais contratos e imdveis serao listados. Combine-os para refinar os
resultados e trabalhar apenas com os repasses relevantes para aquele momento.

Campo Descricao Obrigatdrio

Data Define o tipo de data usado como Sim
referéncia para o filtro de periodo. A
opcao padrdo é
Pagamento
, que considera a data em que o
pagamento foi registrado.



Periodo

Imével

Proprietério

Contrato

Responsdvel do contrato

Sintético

Saldo diferente de zero

Todos com saldo

Saldo negativo

Saldo igual ao repasse anterior

Previsao de repasse garantido

Conta bancéria

Endereco

Intervalo de datas para a consulta.
Determine o inicio e o fim do periodo
que deseja analisar. Obrigatério para
que o sistema retorne resultados.

Permite buscar e selecionar um
imodvel especifico. Digite o endereco
ou cdédigo do imével para localizar o
registro.

Filtra os resultados por um
proprietario especifico. Digite o nome
ou CPF/CNPJ para localizar a pessoa.

Restringe a busca a um contrato
especifico. Util quando vocé j& sabe
exatamente qual contrato deseja
repassar.

Filtra pelos contratos sob
responsabilidade de um usuario
especifico do sistema, como um
corretor ou gestor de carteira.

Caixa de selecdo que, quando
marcada, exibe um resumo
consolidado dos lancamentos em vez
do detalhamento completo.

Exibe apenas os proprietarios que
possuem algum saldo a repassar,
ocultando registros zerados.

Lista todos os contratos com qualquer
saldo, positivo ou negativo.

Filtra apenas os contratos cujo saldo
atual é negativo, ou seja, 0s casos em
que os débitos superaram os créditos
no periodo.

Destaca os contratos em que o saldo
atual é idéntico ao valor repassado no
periodo anterior, indicando que nao
houve variacdo.

Exibe os contratos que possuem uma
previsdo de repasse confirmada,
independentemente de ja terem sido
processados.

Quando marcado, inclui na listagem a
conta bancaria cadastrada para o
proprietario, facilitando a conferéncia
antes de executar o repasse.

Quando marcado, exibe o endereco
do imével na listagem, atil para
identificacdo visual em carteiras
grandes.

Sim



Exibir data de vencimento Adiciona a coluna de data de Nao
vencimento dos lancamentos na
listagem, permitindo verificar a
pontualidade dos pagamentos.

O campo Periodo ¢é obrigatério. Sem ele, o sistema nao retorna resultados ao clicar em
Buscar.

4. Listagem de saldos e execucao do repasse
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Apds a busca, o sistema exibe a listagem com todos os contratos que correspondem aos filtros
informados. Cada linha contém a descricdao do imével, o saldo inicial do periodo (coluna Inicial), os
valores creditados, os valores debitados e o saldo final disponivel. Vocé pode selecionar um ou
mais contratos usando as caixas de selecao no inicio de cada linha e, em seguida, clicar em
Efetuar Repasse para processar os repasses selecionados.

O botdo Listar Repasses Criados redireciona para a tela de repasses ja processados, onde vocé
pode consultar o histérico, reenviar comprovantes e verificar o andamento de cada transferéncia.
O botdo Mostrar Mais Lancamentos carrega registros adicionais quando a lista é extensa.

Antes de executar o repasse, confira se a conta bancéria do proprietario esta exibida
corretamente. Marque a opcao Conta bancaria nos filtros para que essa informacao
apareca na listagem.




A execucao do repasse gera lancamentos financeiros no sistema. Certifigue-se de que os
valores estao corretos antes de confirmar, pois a operacao movimenta o saldo do
proprietario.

5. Perguntas frequentes

Por que a listagem aparece vazia mesmo apds clicar em Buscar?

O campo Periodo é obrigatério. Verifique se vocé preencheu o intervalo de datas antes de buscar.
Também é possivel gue nenhum contrato corresponda a combinacao de filtros escolhida: tente
ampliar o periodo ou remover filtros especificos como imdvel ou proprietario.

Posso efetuar o repasse de varios proprietarios ao mesmo tempo?
Sim. Marque as caixas de selecao ao lado de cada linha desejada na listagem e clique em Efetuar
Repasse. O sistema processara todos os contratos selecionados de uma sé vez.

Como envio o comprovante de repasse para o proprietario?

Apéds o repasse ser processado, acesse a tela de repasses criados pelo botao Listar Repasses
Criados. Nessa tela é possivel localizar o lancamento e enviar o comprovante diretamente para o
proprietario.

O que significa o saldo negativo na listagem?

Um saldo negativo indica que os débitos registrados no periodo (como taxas, despesas ou
deducoes) superaram os créditos do contrato. Nesses casos, nenhum valor sera repassado ao
proprietario, e a situacao deve ser analisada antes de prosseguir.

O que é a opcao "Previsao de repasse garantido"?

Essa opcao filtra os contratos que ja tém uma previsdo de repasse confirmada para o periodo,
permitindo antecipar quais proprietarios receberao seus valores mesmo antes do processamento
final.

Nao consigo clicar no botao Efetuar Repasse. O que pode ser?

O acesso a essa acao exige a permissao Financeiro Lancamento: Cadastrar. Caso vocé nao
possua essa permissao, entre em contato com o administrador do sistema para que ela seja
concedida ao seu perfil de usuério.



Listagem de Repasses criados

A listagem de repasses criados relune todos os repasses gerados para proprietarios em um unico
lugar. Com ela, vocé acompanha o histérico de repasses, confere situacoes, filtra registros por
diferentes critérios e executa acées em lote diretamente na listagem.

No dia a dia, essa tela é usada para verificar se um repasse foi liquidado, reprocessar repasses
com erro, enviar comprovantes para os proprietadrios e remover ou liquidar registros manualmente

guando necessario.

Rotina: Financeiro > Repasses de Proprietarios > Ver Repasses Criados
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Este GIF mostra o caminho de acesso até a rotina de listagem de repasses criados.

2. Como funciona
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Ao acessar o mdédulo, vocé vé uma listagem com todos os repasses ja criados. Cada linha exibe a

data de pagamento e de vencimento, a descricdo do repasse com o contrato e imével vinculados,
0os nomes do proprietario e do inquilino, a forma de pagamento, a situacao do repasse e o valor. A
tela também apresenta um conjunto de filtros no topo para localizar registros com precisao.

Antes de visualizar os resultados, utilize os filtros disponiveis para refinar a busca. Apds configurar
os filtros desejados, cligue em Buscar para carregar os registros.

A listagem exibe os registros paginados. Vocé pode escolher quantos registros quer ver por
pagina: 10, 25, 50, 100 ou 240.

3. Filtros de busca

Os filtros permitem localizar repasses com rapidez. Vocé pode combinar quantos filtros quiser
antes de clicar em Buscar.

Filtro Descricao Obrigatério

Data Define se o periodo informado se Nao
refere a data de pagamento ou a
outro tipo de data relacionada ao
repasse.



Periodo Intervalo de datas para filtrar os Nao
repasses. Use em conjunto com o
campo "Data" para delimitar a busca
por um intervalo especifico.

Status Situacao geral do lancamento Nao
financeiro vinculado ao repasse. Util
para identificar repasses em aberto
ou ja liquidados.

Status do repasse Situacao especifica do repasse, como Nao
pendente, executado ou com erro.
Permite focar em repasses que
precisam de atencao.

Responsdvel do contrato Usudrio interno responsavel pelo Nao
contrato. Use para filtrar repasses de
uma carteira especifica de um
colaborador.

Imével Imovel vinculado ao contrato do Nao
repasse. Digite parte do endereco ou
cédigo e selecione na lista.

Proprietario Pessoa proprietaria do imdével que Nao
receberd o repasse. Digite parte do
nome ou CPF/CNPJ e selecione na
lista.

Apenas repasses automaticos Caixa de selecao que restringe a Nao
listagem somente aos repasses
gerados automaticamente pelo
sistema.

Apenas repasses manuais Caixa de selecdo que restringe a Nao
listagem somente aos repasses
criados manualmente.

Apenas com erros Caixa de selecao que filtra somente Nao
0S repasses que apresentaram algum
erro no processamento. Util para
triagem e corregao.

Visualizar soma do més Exibe o total dos valores dos repasses Nao
do més filtrado. Facilita o controle do
volume financeiro repassado no
periodo.

Visualizar soma do dia Exibe o total dos valores dos repasses Nao
do dia selecionado. Util para
conferéncias didrias de caixa.

As opcOes "Apenas repasses automaticos" e "Apenas repasses manuais" sao excludentes
entre si: marcar uma desmarca a outra.

4. Acbes disponiveis nalistagem



Com um ou mais repasses selecionados na listagem, vocé pode executar as seguintes acdes em
lote pelos botdes no topo da tabela. Algumas acdes exigem permissoes especificas no seu perfil de
acesso.

Acao O que faz Permissao necessaria

Geracao de repasses Abre o fluxo de criagao de novos Nao especificada
repasses, direcionando para a tela de
efetuar repasse.

Remover Exclui os repasses selecionados da Excluir lancamento
listagem. Acao permanente: confirme
antes de prosseguir.

Liquidar Marca os repasses selecionados como Editar lancamento
liquidados, registrando o pagamento
ao proprietario.

Reprocessar repasses Tenta executar novamente repasses Editar lancamento
que falharam ou ficaram com erro no
processamento anterior.

Enviar recibo Envia o comprovante do repasse para Editar lancamento
os proprietarios dos registros
selecionados.

A acdo Remover é permanente. Repasses excluidos nao podem ser recuperados pela
listagem. Certifique-se de que o registro nao é necessario antes de confirmar a exclusao.

Use a acao Reprocessar repasses em conjunto com o filtro "Apenas com erros" para
identificar e corrigir todos os repasses pendentes de uma sé vez.

5. Perguntas frequentes

Como faco para encontrar os repasses de um proprietario especifico?
Use o filtro "Proprietéario", digite o nome ou CPF/CNPJ da pessoa e selecione-a na lista. Em sequida,
clique em Buscar para ver somente os repasses vinculados a esse proprietario.

O que significa "Apenas com erros" e quando devo usar esse filtro?

Esse filtro exibe somente os repasses que tiveram falha durante o processamento, como
problemas na transferéncia bancaria. Use-o para localizar rapidamente os registros que precisam
ser reprocessados ou corrigidos.

Posso enviar o recibo para varios proprietarios ao mesmo tempo?
Sim. Selecione os repasses desejados na listagem e cligue em Enviar recibo. O sistema enviard o
comprovante para todos os proprietarios dos registros marcados de uma soé vez.

Qual a diferenca entre "Status" e "Status do repasse"?
"Status" refere-se a situacao do lancamento financeiro no contas a receber ou a pagar (aberto,



liquidado, etc.). "Status do repasse" indica a situacao especifica do processo de transferéncia ao
proprietario, como se ele foi executado, estd pendente ou apresentou erro.

Preciso de alguma permissao especial para remover ou liquidar repasses?

Sim. Para remover repasses, vocé precisa da permissao de exclusao de lancamentos financeiros.
Para liquidar, reprocessar ou enviar recibos, é necessaria a permissao de edicao de lancamentos.
Caso os botdes aparecam desabilitados, entre em contato com o administrador do sistema para
verificar seu nivel de acesso.



Previsao de Repasse aos

Proprietarios

A previsao de repasse aos proprietarios é uma ferramenta financeira que permite visualizar, com
antecedéncia, todos os valores que serao repassados a cada proprietario em um determinado
periodo. Ela consolida os lancamentos de aluguel, comissdes, encargos e demais itens de cada
contrato, mostrando o saldo final previsto antes de qualquer repasse ser efetivado.

No dia a dia, esse recurso ajuda gestores e equipes administrativas a planejar o fluxo de caixa,
conferir os valores de cada imdvel e proprietario, e identificar possiveis inconsisténcias antes de
executar os repasses. E possivel filtrar por periodo, imével, proprietario ou contrato para obter uma

visao focada.

Rotina: Financeiro > Repasses de Proprietarios > Previsao de Repasses
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Este GIF mostra o caminho de acesso até a tela de Previsdao de Repasse aos Proprietdrios, a partir
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Repasses de Proprietarios ~ 05/07/2026 Locagdo - Aluguel I\ +2.000,00 +2.000,00
20/06/2026 I £188 & SAlto Padrdo - Aparlamento Mobiliado / OPORTUNIDADE & Proprietaro Q ot
05/07/2026 Locagio - Aluguel NN Wigckto +2.000,00 +4.000,00

Saldo final no més  + 4.000,00

Previsdo de Repasses & Saldo final para o Proprietdrio  + 6_0(@

Ao acessar o mddulo, vocé encontra um painel de filtros no topo e, logo abaixo, a listagem de
previsdes agrupada por proprietdrio e por imével. Para cada contrato ativo, o sistema exibe os
lancamentos previstos, com data de competéncia, data de repasse, descricdo, conta, valor e o
saldo acumulado linha a linha. Ao final de cada més, aparece o saldo parcial daquele periodo. Ao
final de todos os meses listados para aquele proprietario, aparece o Saldo final para o
Proprietario, que resume o total previsto a ser repassado.

A listagem é atualizada conforme os filtros aplicados. Se nenhum filtro for preenchido além
do periodo, o sistema exibe todos os proprietarios com repasses previstos naquele intervalo
de datas.

3. Filtros disponiveis

Os filtros permitem que vocé refine a consulta e visualize apenas as previsoes relevantes para o
momento. Preencha um ou mais campos e clique em Buscar para atualizar a listagem.

Campo Descricao Obrigatério

Periodo Intervalo de datas para a consulta. Sim
Define quais lancamentos previstos
serao exibidos com base na data de
repasse prevista.



Imével

Proprietario

Contrato

Conta do Proprietario

Filtra a previsao por um imoével Nao

especifico. Digite parte do endereco
ou cddigo e selecione o imével
desejado na lista que aparecer.

Filtra a previsdo por um proprietario Nao

especifico. Digite o nome ou CPF/CNP)
e selecione a pessoa na lista que
aparecer.

Filtra a previsao por um contrato Nao

especifico. Util quando um mesmo
proprietario possui mais de um
contrato ativo e vocé deseja analisar
apenas um deles.

Filtra os langcamentos pela conta Nao

bancéria vinculada ao proprietario
para recebimento do repasse.

O campo Periodo é obrigatério. Sem ele, o sistema ndo executa a consulta.

4. Entendendo a listagem de previsdes

A listagem é organizada em trés niveis: primeiro por proprietdrio, depois por imével e contrato, e
depois por periodo (més). Cada linha representa um lancamento previsto vinculado aquele

contrato. As colunas exibidas sao:

Data

Descricao

Conta

Valor

Saldo

Coluna

O que representa

Exibe duas datas: a data de competéncia do lancamento
(quando ele se origina) e a data prevista de repasse ao
proprietéario.

Identifica o contrato, o nUmero do lancamento e o tipo de
item, como "Locacdo - Aluguel", "Locacao - Comissao",
"IPTU" ou "Multa com Comissao". Também indica a parcela
dentro do prazo total do contrato, por exemplo "2/12".

Conta bancaria por onde o valor serd movimentado no
repasse, como ApBank ou outra conta cadastrada.

Valor do langamento. Valores positivos aumentam o saldo
do proprietario; valores negativos (como comissoes)
reduzem o saldo.

Saldo acumulado apés cada lancamento, calculado linha a
linha dentro daquele contrato e periodo.

Itens como "Locacao - Comissao" aparecem com valor negativo porgue representam a
deducao da comissao da imobilidria do montante a ser repassado ao proprietario. Isso é

normal e j& estd descontado no saldo final.



5. Saldos parciais e saldo final

Ao final de cada més listado para um imével, o sistema exibe o Saldo final no més, que soma
todos os lancamentos daguele periodo para aquele contrato. Quando todos os meses do periodo
consultado sao exibidos, aparece o Saldo final para o Proprietario, que totaliza tudo que esta
previsto ser repassado aquele proprietario considerando todos os imdveis e contratos dele dentro
do intervalo de datas informado.

Use esse saldo final por proprietario para confirmar o valor antes de ir ao médulo Efetuar
Repasse. Qualquer divergéncia identificada aqui pode ser corrigida nos lancamentos antes
de executar o repasse.

6. Perguntas frequentes

A previsao ja desconta as comissoes da imobiliaria?

Sim. Os lancamentos de "Locacao - Comissao" aparecem como valores negativos na listagem e ja
estao deduzidos do saldo final. O valor exibido como "Saldo final para o Proprietario" é o valor
liquido previsto.

Posso consultar a previsao de um proprietario que tem varios iméveis ao mesmo
tempo?

Sim. Basta filtrar pelo nome do proprietario. O sistema exibira todos os iméveis e contratos
vinculados a ele dentro do periodo informado, com um saldo consolidado ao final.

A previsao muda se eu lancar um novo encargo no contrato?

Sim. A tela de previsao reflete os lancamentos existentes no momento da consulta. Se um encargo
novo for incluido no contrato, ele aparecerd na préxima vez que vocé buscar a previsao para
aquele periodo.

Qual a diferenca entre a data de competéncia e a data de repasse exibidas em cada
linha?

A data de competéncia indica quando o lancamento se originou ou quando o aluguel é devido. A
data de repasse indica quando esta previsto o pagamento ao proprietario. As duas podem ser
iguais ou ter alguns dias de diferenca, dependendo da configuracao do contrato.

Esta tela efetua o repasse ou apenas simula?
Esta tela é apenas de consulta e simulacao. Para executar o repasse, acesse o médulo Efetuar
Repasse, também dentro de "Repasses de Proprietarios".



Como realizar repasse Manual
e/ou Automatico ao proprietario

O mddulo Efetuar Repasse permite realizar a transferéncia de valores acumulados ao
proprietario de um imével, seja de forma manual ou automatica. Ele centraliza o controle do saldo
disponivel para repasse, evitando que valores fiqguem retidos sem a devida movimentacao.

No dia a dia, vocé utiliza essa rotina para selecionar iméveis com saldo a repassar, conferir os
valores de crédito e débito, e executar o repasse diretamente pela plataforma, com ou sem

integracao bancaria automatica.

Para acessar, é necessario ter a permissao Financeiro Lancamento: Cadastrar. Sem ela, as
opcoes de execucao nao estarao disponiveis.

Rotina: Financeiro > Repasses de Proprietarios > Efetuar Repasse

1. Navegacdo no modulo

A= g=ls=igle=l =l ©>coesentame BB B P BT Q) O suscarimoves, clientes, contrat wﬁ:jijfjjj:@

€1 Resumo das cobrangas no periodo selecionado

Resumo das faturas de cobranga para o periodo selecionado

Principal . TN
1143 N 88.57%
Principal Faturas Recebidas M 4 Liguidadas 3 Avencer [l 28 Atrasadas Faturas Pendentes

€ Contas a Pagar em 7 dias

~
=

o -» Contas a Receber em 7 dias

@ Adcionas Receita

Resumo das cobrangas dos Gltimos 30 dias até os préximos 7 dias Resumo das cobrangas do dia atual até os proximos 7 dias
= [AData H pescricio % $ valor = [oata H Dpescricao & $ valor
24/04/2026 @#138 #1354 ~ Apatamento 03 o #1838 #1401 ~ Apatamants 2 suies
€ Luoapns | FuEm m 50,00 @ | [t 7 Venda contrato R +8.750,00 &
#183
26/04/2026 & Padaria Sonho Nosso
€ oerosz0zs | Assessoria duridica X -1.00000 @ v
‘er Todos
27/04/2026 & Agua
€ s I Conta de Agua \\? 120,00 @ Total RS 8,750,00
23/04/2026
« 20/04/2026 I Aluguel Langamento Teste & -2.000,00 @
09/05/2026 -
-« i I Seguro Camo g 250,00 @
namernas ] B #1303 - Apartaments do Ksue Venda — I,
Total RS -10.543,71
[@ Contratos por Status ~ @ lLeads ~ S Funil de Negdcios -
L] L]
Listagem do Total de Contrates por Status no periodo Informagdes sobre Leads Total de negdcios por funil e Etapa é
m Semana Periodo —
Contrato de Temporada * VENDAS
(O - © ¥ Q
1 ¢ 0 0 5 o0 Se as Fazer tou
novament
1 Total Arguivados lanorados @ e L _on

Este GIF mostra o caminho de acesso até a rotina de efetuar repasse, partindo do menu
Financeiro.



2. Como funciona

Q aDreSentame £d anresentame H ] ° Q. Buscar iméveis, clientes, contratos api'g:j:;‘ﬂiﬂi @

\RIOS » GERENCIAMENTO DE REPASSES AOS PROPRIETARIOS

{OME » FINANCEIRO > REPASSE DE PROPRIE

< Gerenciamento de Repasse aos Proprietarios @

E DATAQ £ PERIODO * % IMOVEL @ 2 PROPRIETARIO I coNTRATO
Pagamel - | 22/04/2026 até 21/06/2026 - - -
RESPONSAVEL DO CONTR...

-

Inteligéncia Artificial
Sintético Saldo diferente de Zero @ Todos com Saldo @ Saldo Negativo @ Saldo igual ao Repasse Anterior B Previsdo de Repasse Garantido
g Conta Bancéria R Enderego © Exibir Data de Vencimento

n $ Efetuar Repasse | #= Listar Repasses Criados

@ Defina os parameiros de filtro e clique em Q. Buscar

Financeiro

Repasses de Proprietarios ~

Efetuar Repasse

> Apresenta.me ~ O sistema completo para sua imobilidria ~ v4.59010 ~ © 2026 - Todos os Direitos Reservados Apresentando vocé ao m\a

Ao acessar o médulo, vocé encontra uma tela de filtros e uma listagem de iméveis com saldo
disponivel para repasse. Antes de qualquer acao, é necessario definir os parametros de busca e
clicar em Buscar. A listagem exibe, para cada imoével, as colunas: Descricao do Imdvel, Inicial
(saldo inicial), Crédito, Débito e Saldo.

Use o filtro "Saldo diferente de zero" como ponto de partida. Ele evita que imdveis sem
valores a repassar aparecam na listagem, tornando a analise mais rapida.

3. Realizando o repasse



Y coescrame BB FPRM T Q) Q suscorimoves clentes contatos.

D

& Levi Campos ~ #1604

@ Apartamento Alto Padrdo com 2 quartos, Centro - Rio do Sul ~ #1392 Saldo Anterior  r$ 0,00
£ = foaa [ Descricio & @ Detalhes § Valor v § saldo
B m ‘13%52/02232‘: ?n;:; Sx;:u D R SR & Jorse Hanraus Gom: & ropris ® £3200,00 v +3.200,00
B s I o o R 224000 ¥/ +96000
B ”I”l 1‘53,;::/022;26 ?nys ‘gr-dzis‘;:zaummw Padréo com 2 quartes, Centro - Rio do Sul & Jorge Henrique Gomes & Proprietiric & Inquiline g & TE‘;{(HROS *803,30 V +1760,00
B I ‘13::52/022;21: g’;:g ; q:j:ﬂ H::;::T;:qi: n com 2 quartes, Centro - Rl da Sul & orge Hennque Gomes & Propritiris & Inquiing & ﬂ%‘; e +150,00 v +1.910,00
B I :)37«;52:22;26 ?n;n ;a-r:zg‘:e';(;:?gn":;gsmmzqums Cantro - Ric do Sl & Jorge Henriqus Games & Propristiric & Inauiino .\Q ?;‘S{;mos 450,00 v +1.960,00
[l BT e | 4 Saldo final para o Imévet 0,00 + 4.200.00 - 2.240.00 = 1.960,00 1.960,00
(3 & soldo finat para o Cliente 0,00 + 420000 - 2.240.00 = 1.960,00 1.960,00

Apds a busca, a listagem apresenta os imdveis com saldo. Cada linha possui uma caixa de selegao
no inicio. Vocé pode marcar um ou mais lancamentos para incluir no repasse. Ao selecionar os
itens desejados, dois botdes se tornam disponiveis na parte superior da tela:

o Repassar itens selecionados: executa o repasse considerando apenas os imoéveis

marcados na listagem.
o Repassar saldo para o imoével: executa o repasse do saldo total disponivel para o

imovel selecionado.

Orientamos utilizar a opcao “Repassar itens selecionados”, pois ela ird repassar
somente os itens que estiverem marcados, garantindo também que apenas esses itens
aparecam no recibo do proprietario.

Ao clicar em qualquer uma dessas opgoes, uma janela é exibida solicitando a forma de execucdo
do repasse. Vocé deve escolher entre duas modalidades:


https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2026-05/8F6image.png

«2 Efetuar Repasses X

Confirme o repasse aos proprietdrios dos imdveis abaixo:
A IMOVEL ~ & PROPRIETARIO ~ $% CONTA BANCARIA SALDO REPASSAR

Ex #& & Apartamento Alto Padrio com 2 quartos, Centro - Rio do Sul (133240 R
Fﬁ?:! 2 & Levi Campos (1604) ~ % Sem conta Banciria rs 1 960'00 | 1_950'00 ‘
@ &£ Anual(172) ~ @ Dinheiro -

Total a ser Repassado R$ 1.960,00

‘ O .2 Manual ‘ N ApBank ~ Automatica
il EMPRESA % | CONTA % | [ COMPETENCIA [ DATA DO REPASSE
B Apresentame - & Banco Do Brasil w |  13/05/2026 13/05/2026

© METODO DE PAGAMENTO
= Dinheiro -

A] DESCRICAO DO REPASSE A] OBSERVAGCOES DO REPASSE o Repasse Efetivado

Repasse Agendado

% Unificar Repasses @
@D 25 Enviar recibo para o e-mail do proprietirio
2% Enviar Demonstrativo de Locagdo para o e-mail do proprietario [ 7]

@ Efetuar Repasse

Modalidade Descricao

Manual O sistema registra o repasse internamente, mas a
transferéncia bancaria é feita por vocé fora da plataforma.
Use esta opcdo quando a transferéncia ja foi ou sera
realizada diretamente pelo banco, e vocé quer apenas
manter o controle no sistema.

ApBank (automatica) O sistema executa a transferéncia bancdria de forma
automatica por meio da conta digital ApBank integrada a
plataforma. Use esta opgdo quando a imobiliadria opera
com a conta digital ApBank e deseja que o valor seja
enviado ao proprietario sem sair do sistema.

A opcao ApBank (automatica) s6 estara disponivel se a imobiliaria tiver a conta digital
ApBank configurada e ativa. Caso contrario, utilize a modalidade Manual.

Vocé pode clicar em Listar Repasses Criados para visualizar os repasses ja executados e
acompanhar o histérico de transferéncias realizadas.

4. Como funcionam os horarios de repasse?

Os repasses automaticos sao realizados em horarios programados ao longo do dia. Apds marcar o
imoével para repasse, ele ficara na fila e sera enviado automaticamente no préximo horario


https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2026-05/I0Timage.png

disponivel.
Horérios de repasses automaticos:

09:00 | 10:00 |11:00 |12:00 | 13:00 | 14:00 | 15:00 | 16:00 | 17:00 | 18:00 | 19:00 | 19:50

5. Perguntas frequentes

Posso repassar varios imoveis ao mesmo tempo?
Sim. Marque as caixas de selecao dos iméveis desejados na listagem e clique em Repassar itens
selecionados. O sistema processara todos os iméveis marcados em uma Unica acao.

Qual a diferenca entre "Repassar itens selecionados" e "Repassar saldo para o imoével"?
"Repassar itens selecionados" considera os imdveis que vocé marcou na listagem. "Repassar saldo
para o imével" direciona o repasse ao saldo total disponivel de um imével especifico. Use a
segunda opc¢ao quando quiser focar em um unico imével e garantir que todo o saldo seja
transferido.

O que acontece se eu escolher a modalidade Manual?

O sistema registra o repasse como concluido internamente, mas a transferéncia do dinheiro
precisa ser feita por vocé pelo banco de sua preferéncia. E Util quando a imobiliaria ndo usa o
ApBank ou quando a transferéncia ja foi realizada externamente.

A opcao ApBank nao aparece para mim. Por qué?

A modalidade automatica via ApBank sé é exibida quando a conta digital ApBank esta configurada
e ativa na imobilidria. Caso nao apareca, verifique as configuracdes da conta digital ou entre em
contato com o suporte.

Posso consultar os repasses ja realizados sem sair desta tela?
Sim. Clique no botdo Listar Repasses Criados, disponivel na tela do médulo. Ele exibe o histérico
de transferéncias executadas, com os detalhes de cada repasse registrado.

Nao vejo nenhum imdvel na listagem apods clicar em Buscar. O que fazer?

Verifique se o periodo esta preenchido corretamente e se os filtros aplicados nao estdo
restringindo demais os resultados. Tente marcar a opcao "Todos com saldo" para ampliar a busca e
verificar se ha imdveis com valores a repassar no periodo informado.



