Como conversar com 0S
agentes de IA

O assistente de IA responde sobre os dados da prépria imobiliaria e executa tarefas a partir de uma
conversa. Em vez de abrir relatério, filtrar e cruzar informacao, pergunta-se em portugués:
"quantos contratos vencem em marc¢o?", "gera a descricao comercial deste imdvel", "quais imdveis
estdo parados ha mais de 90 dias?".

A conversa nao é um chat genérico: cada pedido é encaminhado ao agente certo — o de iméveis,
o de relatérios, o de banco de dados — e a resposta vem com os dados reais do sistema.
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O assistente também abre de qualquer tela, pelo icone flutuante — nao é preciso vir até
aqui para conversar.

Como comecar uma nova com um agente de IA?
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O botao Nova Conversa abre o assistente. Escreva o pedido no campo de mensagem e envie com
Enter.

Cada conversa guarda o préprio histérico e ganha um titulo automatico, para ser reencontrada
depois.

A janela do assistente

6] _@ Apr.lA

Assistente de |A que pode cometer erros. Verifigue as respos;

+ Novo bate-papo

D Conversas

RECENTES 2

Q

0I3, tudo bem? Preciso cadastrar um ...

‘R hoje as 11:36 Bom dia, JoaO!

- . . Como posso ajudar vocé hoje?
Gere descrigdo comercial atrativa em...

seg. as 11:25

Quero cadastrar um imével

‘n sex. as 15:14 Compa

consegue entender

15 de set. &5 14:51 @

©
-2

[CONTEUDO NAQ-CONFIAVEL DO U...

ﬁ 10 de set. 3s 17:49 . -
Ou selecione uma das opgdes abaixo para navegar

voce consegue cadastrar os iméveis ...

ﬁ 10 de set. 35 17:48 Imoveis [E:] Pessoas

Cadastro, fotos e busca Cadastro de contatos por texto ou ficha

[CONTEUDO NAQ-CONFIAVEL DO U...
ﬁ 10 de set. 35 17:31

Negdcios Consultar dados
Oportunidades no CRM por texto ou PDF Relatérics em linguagem natural
L_Vcs tem 6 redirecionamento 3017 Sit...
Opgcao Descricao

Lista de conversas O histérico, com a opcao de ver apenas as suas.
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Nova conversa Comeca do zero.

Recolher Encosta o assistente na lateral da tela, sem fechar.
Fechar Pelo botao ou pela tecla Esc.
Painel de Debug é uma area usada para identificar e investigar erros

ou comportamentos do sistema.

A janela pode ser movida e redimensionada pelas bordas, inclusive pelo teclado, para nao cobrir
a tela em que vocé estd trabalhando.

O que da para enviar na conversa?

Quanto foi repassado aos proprietarios no més passado?

g 2

Opcao Descricao

Texto a pergunta ou o pedido.

Anexos documentos e imagens: PDF, Word, Excel, CSV, TXT, JPG,
PNG, WEBP, ZIP e arquivos de audio.

Audio o botao de gravar registra a mensagem falada, com opgao
de cancelar ou enviar.

Cendrio: anexar o boleto ou a nota fiscal e pedir que o assistente leia 0 documento e preencha o
lancamento.

Enquanto a resposta chega
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Preciso cadastrar uma nova pessoa

3¢ Pensando

Escreva uma mensageim...

@

A resposta aparece conforme é escrita. Durante esse tempo:

Opcao Descricao

Parar resposta O botdo de envio vira Parar resposta— ou a tecla Esc.

Ir ao fim da conversa H& um atalho para ir ao fim da conversa, quando a

resposta é longa.

Quando o assistente pede uma escolha

Respondeu em 6.1s

‘= Preparando opges v 0.0s

Jo

Pessoa Fisica &) Pessoa Juridica

O assistente nem sempre devolve sé texto. Conforme o pedido, ele apresenta:

Opcao Descricao

Opcoes para escolher botdes com as alternativas, em vez de vocé digitar.

Confirmacao Um Sim ou Nao antes de executar algo.

Prévia de documento o texto gerado, para conferir antes de aplicar.
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Aplicar

O que os agentes fazem

Imoveis

Cadastro, fotos e busca

Negdcios
Oportunidades no CRM por texto ou PDF

Documentos

Contratos, propostas, recibos

@ Ajuda do sistema

Tutorial e didvidas de uso

o botdo que confirma e grava o resultado no sistema.

[*g.—] Pessoas

Cadastro de contatos por texto ou ficha

| Consultar dados
' Relatérios em linguagem natural

a Agenda e tarefas

Compromissos e lembretes

Cada area tem o seu agente, e o assistente encaminha o pedido para o certo:

Opgcao

Imoveis

Banco de Dados
Relatdrios personalizados
Resumo do Negodcio
Leitura de Documento

Leitura da Ligacao

A listagem de conversas

Descricao

cadastrar imével com IA, importar imével a partir de um
endereco da internet, gerar descricao comercial, gerar
SEO, gerar pitch comercial, reordenar fotos e melhorar
fotos.

responde perguntas sobre os dados da imobilidria.
monta um relatério a partir do que vocé descreve.
condensa o histérico de uma negociagao.

financeiro ou de pessoa, a partir do arquivo anexado.

resume e interpreta a gravacao de uma chamada.
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A tela lista todas as conversas, com:
Campo Descricao

Titulo da Conversa Titulo da Conversa.
Criado em e Ultima mensagem

Usuario Usuario que conversou.

Criado em e Ultima mensagem.

[ Remover 2

@® Ultima mensagem

23/09/2026 11:36:38

21/09/2026 11:25:36

18/09/2026 15:14:24

15/09/2026 14:51:02

10/09/2026 17:49:44

10/09/2026 17:48:10

10/09/2026 17-:31:05

10/09/2026 16:39:14

A busca inteligente procura no conteudo, e os filtros recortam por usuario, titulo e data. Marcando

conversas, o botdo Remover exclui as selecionadas.

Perguntas frequentes

- Preciso abrir esta tela para usar o assistente? Nao. Ele abre de qualquer tela pelo icone

flutuante. Esta tela serve para consultar e organizar o histoérico.

- O assistente misturou dois assuntos. A conversa guarda contexto. Comece uma Nova

conversa para cada tema.

- Posso mandar um documento? Sim. Anexe PDF, Word, Excel, CSV, TXT, imagens, ZIP ou

audio, e diga o que quer gue seja feito com ele.

- Consigo falar em vez de digitar? Sim, pelo botao de gravar audio.

- A resposta ficou longa e eu quero parar. Use Parar resposta ou a tecla Esc.

- O assistente alterou algo sem eu mandar? Nao. Alteracdes passam por prévia e

confirmacao — nada é gravado sem vocé aplicar.

- Apareceu um aviso de saldo. O saldo de IA da imobilidria acabou. Confira o consumo no

Painel de Uso de IA e a recomposicao no plano contratado.

- Outra pessoa vé a minha conversa? A listagem mostra as conversas da imobilidria, com o
usuario de cada uma. Dentro do assistente ha o filtro para ver apenas as suas.
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- A janela do assistente esta atrapalhando a tela. Recolha-a na lateral, ou mova e
redimensione pelas bordas.

- Como excluo uma conversa? Pela listagem, marcando e usando Remover — ou pelo icone de
excluir na lista lateral do assistente.
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