
O Scaza realiza o monitoramento de encargos locatícios da carteira, como água, energia elétrica, 
gás e outros débitos relacionados aos imóveis administrados. Com a integração ativa, a imobiliária 
pode centralizar esse acompanhamento e reduzir a necessidade de consultar individualmente os 
sites das concessionárias.

A seguir, veja como configurar a integração.

Rotina: Configurações > Integrações > Integrações > cartão Scaza

Localize o cartão do Scaza e clique sobre ele para acessar as configurações da integração.

Como integrar com o Scaza

Navegação no Módulo
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No cartão do Scaza, utilize a opção de ativação para habilitar a integração.

Ao ativar, o sistema gera automaticamente um Token de API, que será utilizado pelo Scaza para
acessar as informações necessárias da carteira.

Opção Descrição

Ativar integração Habilita a integração com o Scaza.

Token de API Credencial gerada automaticamente pelo sistema após a
ativação.

Diferente de outras integrações, não é necessário obter previamente uma credencial no Scaza. O
token é criado pelo próprio sistema.

Ativar a integração

Informar o token ao Scaza
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Depois de ativar a integração, copie o token gerado e encaminhe-o ao Scaza.

Campo / Opção Descrição

Token de API Código utilizado para autorizar o Scaza a acessar as
informações necessárias para o monitoramento dos
encargos.

Validade Informa até quando o token poderá ser utilizado.

Copiar Copia o token para que ele possa ser informado na
configuração realizada com o Scaza.

O token possui validade de cinco anos.

Depois de informar o token ao Scaza, confira diretamente na plataforma se a carteira da imobiliária
e os encargos monitorados estão sendo apresentados corretamente.

Se os imóveis e respectivos débitos estiverem disponíveis para consulta, a integração está
funcionando.

O Token de API possui validade de cinco anos. Acompanhe a data de expiração apresentada
no campo, pois, após o vencimento, será necessário gerar uma nova credencial e informá-la
ao Scaza para manter a integração funcionando.

Conferir se a integração funcionou

O que a integração faz
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Com a integração ativa, o Scaza pode utilizar as informações disponibilizadas pelo sistema para
acompanhar encargos relacionados aos imóveis administrados.

Recurso Descrição

Monitoramento de encargos Permite acompanhar débitos como água, energia elétrica,
gás e demais encargos suportados pela plataforma.

Consulta centralizada Reduz a necessidade de consultar individualmente cada
concessionária.

Acesso à carteira O Scaza utiliza o token gerado para consultar as
informações necessárias da carteira da imobiliária.

A integração é voltada ao monitoramento dos encargos e não altera automaticamente os contratos
ou cobranças financeiras existentes no sistema.

➜ Onde consigo o token? O token é gerado automaticamente pelo próprio sistema ao ativar a 
integração com o Scaza.

➜ Preciso solicitar credenciais ao Scaza? Não para essa configuração. O fluxo ocorre no 
sentido contrário: o sistema gera o Token de API e ele deve ser informado ao Scaza.

➜ Por quanto tempo o token é válido? O token possui validade de cinco anos. A data de
expiração é apresentada junto à credencial.

➜ O que acontece quando o token vence? A credencial deixa de ser válida para a integração. 
Nesse caso, será necessário gerar um novo token e informá-lo novamente ao Scaza.

➜ A integração altera meus contratos? Não. Ela é utilizada para o monitoramento dos 
encargos locatícios. Os contratos e as cobranças continuam sendo administrados normalmente nas 
respectivas rotinas do sistema.

➜ Como sei se a integração funcionou? Depois de informar o token ao Scaza, verifique se a 
plataforma passou a apresentar os imóveis e os encargos relacionados à carteira.

➜ Como desligo a integração? Desative a integração no cartão do Scaza. Com isso, a credencial
utilizada para a consulta deixa de permitir o acesso da integração.

Perguntas frequentes
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