
O LeadLovers é uma ferramenta de automação de marketing e funis de e-mail. A integração 
permite enviar automaticamente para o LeadLovers os contatos cadastrados no sistema da 
imobiliária, evitando exportações manuais, planilhas ou cadastros duplicados entre as plataformas.

A seguir, veja como configurar a integração e definir quais contatos serão enviados.

Rotina: Configurações > Integrações > Integrações > cartão LeadLovers

Localize o cartão do LeadLovers e clique sobre ele para acessar as configurações da integração.

Como integrar com o
LeadLovers

Navegação no Módulo
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Para configurar a integração, é necessário possuir uma conta ativa no LeadLovers e obter o token
de integração fornecido pela plataforma.

Também é importante que as máquinas que receberão os contatos já estejam cadastradas no 
LeadLovers.

Requisito Descrição

Conta no LeadLovers É necessário possuir acesso ativo à plataforma.

Token Código utilizado para autorizar a comunicação entre o
sistema e o LeadLovers.

Máquinas São os funis configurados no LeadLovers para os quais os
contatos serão enviados.

Antes de começar

Informar o token
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Na configuração da integração, informe o token disponibilizado pelo LeadLovers.

Campo Descrição

Token Código utilizado para autenticar a integração e permitir o
envio das informações para o LeadLovers.

A integração possui dois tipos de envio independentes. Eles podem ser ativados separadamente
conforme a necessidade da imobiliária.

Opção Descrição

Escolher o que será enviado
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Enviar ao cadastrar/editar Pessoas Envia para o LeadLovers uma pessoa sempre que seu
cadastro for criado ou alterado no sistema.

Enviar ao cadastrar/editar Leads Envia para o LeadLovers um lead sempre que ele for
cadastrado ou alterado.

Não é obrigatório ativar as duas opções. Escolha apenas os tipos de contato que realmente devem
participar das automações configuradas no LeadLovers.

Cada tipo de envio possui sua própria configuração. Utilize o botão ao lado da opção
correspondente para definir quais contatos serão enviados e para qual máquina. (Botão
Configurações de Pessoas e Botão Configurações de Leads)

Campo / Opção Descrição

Máquina Define para qual funil do LeadLovers os contatos serão
enviados.

Origem Permite restringir o envio aos contatos provenientes de
determinadas origens.

Finalidade No envio de leads, permite filtrar por finalidade, como
venda, aluguel, temporada ou permuta.

Possui Telefone Quando utilizado, limita o envio aos contatos que possuem
telefone informado.

Evite ativar envios que não sejam necessários. Enviar todos os contatos
indiscriminadamente pode incluir nas campanhas pessoas que não fazem parte do público
desejado.

Configurar as regras de envio
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Possui E-mail Quando utilizado, limita o envio aos contatos que possuem
endereço de e-mail cadastrado.

Esses filtros permitem determinar quais contatos realmente devem entrar em determinada
automação ou campanha.

Depois de concluir a configuração, cadastre ou edite um contato de teste que atenda aos filtros
definidos.

Em seguida:

1. Acesse o LeadLovers.
2. Abra a máquina configurada.
3. Verifique se o contato foi incluído corretamente.

O histórico do lead ou da pessoa também pode registrar os envios realizados para integrações
externas, permitindo conferir se a comunicação foi executada.

➜ Onde consigo o token? Na sua conta do LeadLovers, na área de integrações ou API da
plataforma.

➜ Preciso ativar os dois tipos de envio? Não. Os envios de Pessoas e Leads são 
independentes. A imobiliária pode ativar somente aquele que fizer sentido para sua operação.

➜ O que é a Máquina? A Máquina corresponde ao funil configurado no LeadLovers. Ela precisa 
existir na plataforma antes de ser selecionada na integração.

➜ O contato é enviado toda vez que eu editar o cadastro? Sim, quando a opção 
correspondente estiver configurada para envio ao cadastrar ou editar. Nesse caso, alterações no
cadastro também podem ser encaminhadas ao LeadLovers.

➜ Posso enviar somente contatos de uma origem específica? Sim. Utilize o filtro Origem na 
configuração da integração para limitar quais contatos serão enviados.

➜ Posso enviar apenas leads de venda ou aluguel? Sim. No envio de leads, utilize o filtro 
Finalidade para definir quais tipos de negociação serão encaminhados ao LeadLovers.

Os filtros de telefone e e-mail ajudam a evitar o envio de contatos incompletos. Por
exemplo, um lead sem e-mail pode entrar em uma máquina de e-mail marketing sem ter
como receber as mensagens, ocupando espaço e interferindo nos indicadores da campanha.

Conferir se a integração funcionou

Perguntas frequentes



➜ Como sei se o envio aconteceu? Consulte o histórico do lead ou da pessoa. Os envios 
realizados para integrações externas podem ser registrados ali, permitindo conferir quando a 
informação foi encaminhada.
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