Como ativar um portal e
publicar os imdveis (um a
um ou em massa)

Para um imével aparecer num portal de anuncios, trés coisas precisam estar certas: o portal ativo
nas configuracdes, o imoével marcado para ir até ele e o link do XML entregue ao portal. O
sistema nao envia os anuncios: ele monta o link, e o portal usa esse link para buscar os iméveis, no
ritmo do préprio portal.

Se uma das trés falhar, o anlncio nao aparece. Esta pagina percorre o caminho inteiro, na ordem.

Para ativar e configurar os portais, vocé precisa da permissao Configuracées > Integracoes >
Exportacao > Editar ou da permissao Administrar Configuracoes. Para enviar varios iméveis
de uma vez, vocé precisa da permissao Imdéveis > Imdéveis > Exportar.

Navegacao no médulo
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Rotina: Configuracdes > Integracdes > Exportacao

Do lado do imdvel, a publicacao fica na aba Portais do cadastro (Imdveis > abrir o imével) e, para
varios imdveis de uma vez, na listagem de Imdveis.

Como a tela de Exportacao € organizada
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A tela mostra um cartao para cada portal, e os cartées ficam separados em trés grupos:

Grupo

Portais Customizados

Portais Gratuitos

Portais Pagos

O que retine

Portais que a prépria imobilidria cadastra, para destinos
gue ndo tém integracdo pronta no sistema. O passo a

passo estd em Como configurar os Portais Customizados.

Portais que vocé usa sem contratar um plano com eles.

Portais que exigem contratar um plano e, em geral, pedem
credenciais ou cédigos fornecidos por eles.

No fim da tela, ficam as configuracdes extras da exportacao e o botao Gravar Informacoes.

Passo 1: ativar o portal
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No alto de cada cartao ficam as chaves do portal:

Chave O que faz

Ativo Liga o portal. Com a chave desligada, o cartdo fica
apagado, os outros campos nao podem ser alterados e
nenhum imdvel vai para o portal.

Habilitar Exportacao Marca automaticamente o portal em cada imoével
cadastrado daqui em diante. Ndo muda os iméveis que ja
existem.

Recebimento de Leads Aparece s6 nos portais que oferecem esse recurso. Com a

chave ligada, os contatos dos andncios entram no sistema.

Depois de ligar o portal, o cartdo pode mostrar campos préprios da integracao:

Campo Para que serve

Envio de Endereco do Imével Define quanto do endereco vai para o anuncio. Serve para
anunciar sem expor o endereco completo.

Codigo do Cliente e credenciais Identificam a conta da imobilidria no portal. Preencha com
os dados que o portal forneceu.
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Codigo do Imédvel

Define qual cédigo do sistema vai como referéncia do
anudncio no portal.

Os campos mudam de um portal para outro. A engrenagem, no canto do cartao, abre os mesmos
campos huma janela maior.

1. Ligue Ativo no cartao do portal.

2. Ligue Habilitar Exportacao se quiser que os préximos iméveis cadastrados ja saiam
marcados para o portal, e Recebimento de Leads, se o portal oferecer esse recurso.
3. Preencha os cédigos e as credenciais que o portal pedir.

4. Clique em Gravar Informacoes, no rodapé da tela.

Ativar o portal nao envia os imdveis que ja estdao cadastrados. Para eles, use o0 passo 2: um

a um, no cadastro do imdvel, ou vérios de uma vez, pela listagem.

Acompanhar os imdveis publicados em cada portal
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Com o portal ativo, o cartao mostra contadores:

Publicados

Destaques

Contador

Quantos imoveis estdo marcados para ir ao portal. Um
clique no contador abre a listagem de Imdveis ja filtrada
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O que mostra

com esses iméveis.

Quantos imoveis estdo em cada tipo de destaque do
portal, como Sem Destaque, Destaque e Super Destaque.

Compare os contadores com o plano contratado no portal. Imdveis acima da quantidade de
destaques contratada podem nao receber o destaque no anuncio.
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Passo 2: marcar os imoveis para o portal

Um imdvel de cada vez
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Na aba Portais do cadastro do imével, os portais aparecem como caixas, agrupadas em
Customizados, Gratuitos e Pagos. Cada clique numa caixa alterna entre os dois estados:

Borda O que significa
Verde O imével vai para aquele portal.
Cinza O imével nado vai para aquele portal.

O portal que nao estd ativo nas configuracdes aparece apagado, e um clique nele leva a tela de
Exportacao. No fim, grave o imével.

Varios imoveis de uma vez

1. Em Imodveis > Imdveis, use a busca e os filtros para chegar aos iméveis que vao para o
portal.

2. Margue os iméveis na caixa do comeco de cada linha. A caixa do cabecalho da lista marca
todos os imdveis da pagina. Com a tecla Shift pressionada, um clique marca todos os
imoveis entre o Ultimo marcado e o atual.
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® Residencial » Apartamento
Apartamento com 2 quartos no
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Listando 1a 10 de 108 registros
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Av. Central, 900, Centro, Cidade
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Rua dos Lirios, 230, Centro,
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A marcacao vale sé para a pagina que estd aberta. Para enviar mais imdéveis de uma vez,
aumente a quantidade por pagina no rodapé da lista (até 240) ou repita os passos em cada
pagina.

3. Cligue em Acoes, no alto da lista, e escolha Portais de Exportacao.
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4. Aparece a janela Confirme a alteracao de publicacao nos portais, com a quantidade
de iméveis marcados. Clique na caixa de cada portal para escolher o que fazer com ele.

Cada clique passa para o estado seguinte:

.
s Confirme a alteracao de publicagéo nos portais para 3 iméveis
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O que acontece com os imdéveis marcados

E o estado inicial da caixa. Cada imdvel continua como ja
estava para esse portal.

A caixa fica com borda verde, e os iméveis passam a ir
para o portal.

A caixa fica com borda vermelha, e os imdéveis saem do
portal.

Embaixo do logo, a lista de destague define o destaque dos iméveis naquele portal. Ela comeca em
Padrao, que nao muda o destaque, da mesma forma que o estado Nao alterar. Padrao do
imovel passa a usar o destaque do cadastro de cada imével, e as outras opcdes sao os tipos de

destaque do portal.

A caixa de um portal que ndo esta ativo mostra Desativado, e marca-la nao tem efeito. O clique
em Desativado abre a tela de Exportacdo numa nova aba, para vocé ativar o portal como no

passo 1.

5. Abaixo dos portais, em Publicacao do Imdvel no Site, ficam outros campos que vocé
pode mudar para todos os iméveis marcados. Todos comecam em Nao Alterar:
Disponibilidade no site, Padrao de destaque para os portais, Destaque no site e
Bloquear nas redes. Em Bloquear nas redes, a opcao Remover todos tira os
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bloqueios.

6. Clique em Alterar Publicacao. O sistema grava a mudanca em cada imdvel, avisa
"Publicacao dos Imdveis nos portais foi alterada com sucesso!" e, em seguida, limpa o

cache dos portais, para que o XML saia com a
mudar nada.

Passo 3: definir o destaque
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Destaque é a posicao privilegiada que o portal vende no andncio. No cadastro do imével, ele

funciona em dois niveis:

Campo
Padrao de destaque para os portais

Destaque por portal

O Destaque no site é independente dos portais.

O que define
O destaque do imdével em todos os portais.

Um destaque diferente num portal especifico, pela lista
embaixo do logo. Quando a lista estd em Padrao, vale o
destaque definido no imoével.

O que pode ficar fora do anuncio

Campo

Inativar envio do Valor

Envio de Endereco do Imdével

Bloquear nas redes

O que faz

Esconde o preco no portal, conforme a finalidade: venda,
aluguel ou temporada. Fica no cadastro do imével.

Define quanto do endereco vai para o portal. Fica no
cartdo do portal.

Impede a publicacdo do imdvel em redes especificas.

Configuracoes extras da exportacao
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& Configuracbes extras para a exportacio

( Descritivo adicional para Destacar o Antincio nos Portais &

Adicionar Referéncia na Descrigao do Imével

No fim da tela de Exportacao, duas opcOes valem para todos os portais compativeis:

Opcao O que faz
Descritivo adicional para Destacar o Antincio nos Acrescenta um texto a descricdo de todos os imdveis
Portais enviados.
Adicionar Referéncia na Descricao do Imével Coloca a referéncia do imével no texto do anuncio, para

facilitar a identificacao no atendimento.

Passo 4: pegar o link do XML e entregar ao portal

® @ (3 © Recebimento de Leads @ ® =

(i) Este portal & Pago, entdo & necessario contratar um plano junto
com a empresa, e solicitar o servigo de importacao de imdvels via
XML.

0O seu link de integragao XML sera:
https:/fwww.imobiliariaexemplo.com.br/exportar/zap

Para filtrar por finalidade do imével, adiclone na URL o parametro

purpose, podendo ser de Unica finalidade ou mdltipla, como por
exemplo:

Locagao:
https://www.imobiliariaexemplo.com.brfexportar/zap?
purpose=rent

Venda:
https://www.imobiliariaexemplo.com.brfexportar/zap?
purpose=sale

Locagdo e Temporada:
https://www.imobiliariaexemplo.com.br/exportar/zap?
purpose[0]=renti&purpose[1l=season

1. Na tela de Exportacao, passe o mouse sobre o icone de interrogacao (?), no canto do
cartao do portal.

2. O quadro mostra "O seu link de integracao XML serd:", sequido do link, no formato
https://www.imobiliariaexemplo.com.br/exportar/zap: o endereco do site da imobiliaria,
/exportar/ e o nome do portal.

3. Copie o link e informe-o no painel do portal, no campo que ele chama de "URL do XML" ou
"link de integracao", ou envie-o ao atendimento do portal.
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Para entregar s6 parte da carteira, use o link com a finalidade no fim. As variacdes aparecem no
mesmo quadro:

Finalidade Final do link
Locacdo ?purpose=rent
Venda ?purpose=sale
Locacao e Temporada ?purpose[0]=rent&purpose[1l]=season

Esse recurso serve, por exemplo, para quando a imobilidria contrata num portal um plano sé de
venda.

No Portal CRECI, informe o link terminando com .xml, como o préprio quadro avisa. Exemplo:
https://www.imobiliariaexemplo.com.br/exportar/portalcreci.xml. Nos portais que recebem leads, o
mesmo quadro também mostra o endereco de recebimento de leads.

Quando o anuUncio demora a mudar

[s) Editando Exportacao de Imoveis I [ Limpar Cache dos Portais =)

< Publicagdo do Imével nos Portais Customizados [+ Adicionar Portal |

<5 Publicagdo do Imével nos Portais Gratuitos
Entre a alteracao no sistema e a mudanca no andncio, ha dois tempos de espera:

- O sistema guarda os dados ja preparados para o envio. O botao Limpar Cache dos Portais, no
alto da tela de Exportacao, descarta esses dados e faz com que o XML seja montado de novo. A
janela de envio em massa ja faz essa limpeza sozinha quando vocé grava.

- O portal Ié o XML no ritmo dele, que varia de portal para portal e conforme o contrato.

Ou seja: limpar o cache resolve o lado do sistema, mas o anuncio sé muda quando o portal buscar
o XML de novo.

Perguntas frequentes

- Cadastrei o imovel e ele ndao apareceu no portal. O que confiro? Na ordem: o portal esta
Ativo? O imével esta disponivel no site? A caixa do portal esta com borda verde no cadastro do
imoével? O portal ja recebeu o link do XML? O portal ja leu o XML depois da mudanca?

- A aba Portais do imdvel esta vazia. Por qué? O imdvel esta inativo no site. As opcdes de
portais ficam ocultas até a disponibilidade no site ser ativada.

- Ativei o portal e os imdveis antigos nao foram. Por qué? Habilitar Exportacao vale sé
para os imdveis cadastrados depois. Para os que ja existem, marque-os um a um no cadastro ou
varios de uma vez pela listagem, como no passo 2.
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- Posso tirar varios imoéveis de um portal de uma vez? Sim. Margue os iméveis na listagem,
abra Acoes > Portais de Exportacao, clique na caixa do portal até a borda ficar vermelha (Nao
Exportar) e clique em Alterar Publicacao.

- Preciso tirar um imével de um portal s6. Como faco? No cadastro do imével, clique na
caixa daquele portal para deixa-la com borda cinza. Os demais portais continuam publicados.

- Quero mandar ao portal sé os imdveis de venda. Como faco? Entregue ao portal o link
com ?purpose=sale no fim.

- Mudei os imdéveis, mas o portal continua com a informacao antiga. O que faco? Clique
em Limpar Cache dos Portais e aguarde a proxima leitura do portal.

- Nao quero mostrar o preco no portal. Como faco? Ligue Inativar envio do Valor na
finalidade correspondente, no cadastro do imdvel.

- Nao quero expor o endereco exato. Como faco? Ajuste o Envio de Endereco do Imével
no cartao do portal.

- Qual é a diferenca entre um portal gratuito e um pago? O portal pago exige um plano
contratado com ele e, em geral, pede credenciais ou cddigos. O gratuito ndo exige contratacao.

- O portal que eu uso nao esta na lista. O que faco? Cadastre um portal customizado, se o

portal aceitar o formato de XML do sistema. O passo a passo estd em Como configurar os Portais

Customizados.
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