Como configurar um grupo de
usuario e suas permissoes?

O Grupo de Usuarios permite organizar e controlar os acessos dos usudrios dentro do sistema da
Apresenta.me. Por meio dessa configuracao, é possivel definir quais moddulos, telas e
funcionalidades cada grupo podera visualizar ou utilizar, garantindo maior segurangca e uma gestao
mais adequada das permissdes da equipe

1. Acessar a listagem dos Grupos
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Rotina: Administrador > Usudarios > Grupo de Usudrios

2. Consultar os grupos cadastrados

Os grupos identificados como “Padrao” sao criados automaticamente pelo sistema e nao
podem ser editados ou ter suas permissoes alteradas.



@ Listando Grupos de Usuarios [ # Gerenciar Ususrios 18]

Q BUSCA POR NOME & USUARIOS DO GRUPO
Litando 1050 de 114 it
-4 Nome do Grupo & Usuarios do Grupo Tipo do Grupo f8) Alterado em f1 Criado em
.\l cs sc ma crfigll mice
u n Administrador M - g Administrador
u n Area do Cliente Area do Cliente
u n Implantacdo m Implantagdo
n n CORRETORES TREINAMENTO Normal 10/03/2025 11:03:31  08/11/2021 19:46:26
u n Usuario - Teste Normal 14/11/2022 09:58:04  08/11/2021 19:46:26

Nesta tela iram aparecer todos os grupos de usudrio cadastrados e seus respectivos usuario, nele
vocé pode editar permissdes, migrar responsabilidades, duplicar ou até mesmo cadastrar um novo
grupo se assim desejar.

3. Criando um novo grupo de usuario no sistema
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= Permissdes de Acesso para o Grupo

» Nome do grupo: identificacdo utilizada para definir a qual grupo o usuario pertence.
e Tipo de grupo:
o Normal: Recomendado para funciondrios e corretores que devem ter acessos
limitados ao sistema;
o Administrador: Acesso Geral;
o API: Grupo utilizado exclusivamente para integracdes técnicas. Permite criar
usuarios que nao acessam o sistema manualmente, mas sim por meio de sistemas
externos, com controle especifico de permissdes via API.
e Observacoes do grupo: campo destinado ao registro de informacdes adicionais sobre o

grupo.

4. Definir permissdes

Ao selecionar o tipo de grupo como Normal ou API, serao exibidas as opcdes de acesso
disponiveis, aonde vocé deve definir oque aquele grupo vai poder alterar ou nao.
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Botdes de selecao rapida:

o Ativar Permissoes: seleciona todas as permissdes
Desativar Permissoes: remove todas as permissoes
Cadastrar: seleciona permissdes de criacao

Editar: seleciona permissdes de edicao

Deletar: seleciona permissdes de exclusao

Para liberar o acesso, basta marcar as permissoes desejadas.
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5. Consigo transferir responsabilidade de um grupo para outro
pelo sistema?

Sim, é possivel transferir as responsabilidades de um grupo para outro. Para isso, selecione o
grupo desejado e clique na opcao Responsabilidades. Em seguida, conforme demonstrado na
imagem abaixo, o sistema exibird duas opcdes de selecdo: o grupo de origem, cujas
responsabilidades serdo transferidas, e o grupo de destino, que passara a receber essas
responsabilidades.
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6. Perguntas frequentes
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- Por que ndo consigo editar um grupo de usuadrios?
Verifigue se o grupo estd identificado como Padrao. Esses grupos sao criados automaticamente
pelo sistema e ndao permitem alteracdes em suas informacdes ou permissoes.

- Como definir quais médulos o usudrio podera acessar?
As permissdes devem ser configuradas no grupo ao qual o usuério esta vinculado. Basta editar o
grupo e marcar os modulos, telas e acées que deverao ser liberados.

- Por que o usuario possui permissao, mas nao consegue visualizar determinadas
informacoes?

Algumas funcionalidades dependem de acessos complementares. Nesse caso, verifique se o grupo
também possui as permissoes relacionadas a empresas, mdédulos ou registros necessarios para
exibir as informacgodes.

- Como vincular um usuario ao grupo criado?
Acesse Administrador > Usuarios > Usuarios, edite o usudrio desejado, selecione o grupo no
campo Grupo do Usudrio e salve o cadastro.

Para garantir o funcionamento correto das permissoes, é importante considerar a relacao
entre os mdédulos do sistema. Algumas funcionalidades dependem de acessos adicionais.
Por exemplo: para acessar o mddulo Financeiro e gerenciar carteiras, também é necessario
ter permissdo de acesso as empresas correspondentes. Sem essa configuracao, os dados
podem nao ser exibidos corretamente.
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