Faturas das seguradoras

A drea de Faturas das Seguradoras apresenta as cobrancas realizadas pela seguradora para a
imobilidria em razao dos seguros contratados.

Essas cobrancas sao diferentes dos valores de seguro adicionados as faturas dos inquilinos. Aqui é
acompanhado o que a imobilidria precisa pagar a seguradora.
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Selecionar a seguradora

Il Faturas das Seguradoras

© Seguradora
Esc tar as faturas.
© Conta do Seguro

Selecione... v

A consulta é feita direto na seguradora: sem a conta escolhida ndo ha o que
listar.
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Para consultar as faturas, selecione primeiro a seguradora desejada no filtro disponivel no topo da
tela.

Filtro Descricao

Seguradora Define qual seguradora terd suas faturas apresentadas na
listagem.

Atencao: A tela ndo carrega as faturas automaticamente. E necessério selecionar uma
seguradora no filtro para realizar a consulta.

Consultar as faturas
Apds selecionar a seguradora, a listagem apresenta as principais informacdes das cobrancas.

Informacao Descricao

Provedor Apresenta o provedor responsavel pela integracdo ou
operacao do seguro.

Seguradora Identifica a seguradora responsavel pela cobranca.
Valor Apresenta o valor da fatura.

Vencimento Informa a data de vencimento da cobranca.
Status Apresenta a situacao atual da fatura.

Acoes da fatura

Cada registro possui acdes para consultar os detalhes ou acessar o documento de cobranca.

Acao Descricao

Ver parcelas da fatura Abre o detalhamento das parcelas que compdem a
cobranca da seguradora.

Baixar boleto da fatura Permite baixar o boleto utilizado para realizar o
pagamento da fatura.

Diferenca entre as cobrancas do seguro
Existem dois fluxos financeiros distintos relacionados ao seguro.

Processo Descricao

Faturas das Seguradoras Representa o valor que a seguradora cobra da
imobiliariapelas apdlices ou seguros contratados.



Cobrar Seguro Representa o valor que a imobilidria cobra do inquilino
pelas parcelas do seguro adicionadas as faturas do
contrato.

Na cobranca ao inquilino, o sistema utiliza o ltem para Cobranca do Seguro configurado na
conta da seguradora.

Atencao: Os dois processos sao independentes. A cobranca do seguro ao inquilino pode
estar quitada enquanto a fatura da seguradora permanece em aberto, ou o contrario.

Perguntas frequentes

- A tela esta vazia. Selecione a Seguradora no filtro disponivel no topo da tela para carregar as
respectivas faturas.

- Onde baixo o boleto para pagar a seguradora? Utilize Baixar boleto da fatura na linha
correspondente.

- Como vejo quais parcelas compoéem uma cobranca? Utilize Ver parcelas da fatura.

- Qual a diferenca entre Faturas das Seguradoras e a cobranca do seguro ao inquilino?
Em Faturas das Seguradoras ¢ acompanhado o que a seguradora cobra da imobiliaria. A
cobranca ao inquilino é realizada pela opcao Cobrar Seguro dentro do seguro.

- Onde configuro a conta e as informacoes da seguradora? Acesse Financeiro > Seguros
> Contas das Seguradoras.
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