Configuracoes Gerais do
Financeiro

A aba Geral relune configuracdes que definem padroes utilizados pelo Financeiro quando nenhuma
informacao especifica é escolhida durante a criacdo dos lancamentos.

Essas definicdes influenciam principalmente a classificacao dos lancamentos, o envio de
documentos financeiros, as receitas consideradas nos relatérios e algumas regras aplicadas aos
contratos.
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Rotina: Configuracdes > Financeiro > aba Geral

Apos realizar as configuracoes, utilize Gravar Informacoes para salvar as alteracoes.

Configurar os Planos de Contas padrao

B3 Planos de Contas padrao

& Conta Corrente — Proprietario ® @& & Conta Corrente — Inquilino ® & & Conta Corrente — Usudrio @ & & Transferéncias @ =g

® TERCEIROS > PROPRIETARIOS v @ TERCEIROS > INQUILINOS ~ ® TERCEIROS » CORRETORES v @ Transferéncias ~

Os Planos de Contas padrao sao utilizados quando determinada movimentagcao nao possui uma
classificacao especifica definida.
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Campo Descricao

Conta Corrente — Proprietario Define o Plano de Contas utilizado como padrado nas
movimentacdes da conta corrente do proprietério.

Conta Corrente — Inquilino Define o Plano de Contas padrao para movimentagdes
relacionadas a conta corrente do inquilino.

Conta Corrente — Usuario Define o Plano de Contas padrao utilizado nas
movimentacdes relacionadas ao usuario do sistema.

Transferéncias Define o Plano de Contas utilizado como padrdo nas
transferéncias entre contas.

Atencao: O preenchimento correto desses campos ajuda a manter os lancamentos
classificados e facilita a leitura dos relatérios financeiros por Plano de Contas.

Obrigar Plano de Contas em lancamentos com imovel

& Regras de langamento

0 Obrigar selecao de Plano de Contas quando informado um imovel em Langamentos Avulsos @
Planos de Contas que podem vincular a algum imovel *

Selecione o plano de conta... v

E possivel restringir quais Planos de Contas poderado ser utilizados quando um lancamento avulso
possuir um imével vinculado.

Campo ou opcao Descricao
Obrigar selecao de Plano de Contas quando Faz com que o sistema exija uma classificacdo especifica
informado um imével em Lancamentos Avulsos sempre que um imével for informado no lancamento.
Planos de Contas que podem vincular a algum Define quais Planos de Contas estarao disponiveis para
imovel lancamentos que possuam imdvel vinculado.

Essa configuracao pode ser utilizada para evitar que despesas relacionadas a imdveis sejam
classificadas em Planos de Contas inadequados.

Definir os dados utilizados no envio de faturas e recibos

Utilizar os dados da imobiliaria para enviar faturas ou recibos @

Opcao Descricao
Utilizar os dados da imobiliaria para enviar faturas Quando ativada, utiliza os dados da imobilidria nos envios.
ou recibos Quando desativada, o envio utiliza os dados do usuério

logado.
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Essa configuracao pode ser definida conforme a forma de comunicacao utilizada pela imobilidria,
permitindo centralizar os envios ou utilizar os dados de cada usuario responsavel.

Bloquear a exclusao de faturas divididas

() Bloquear a exclusao de faturas divididas @

Opcao Descricao

Bloquear a exclusao de faturas divididas Impede a exclusao de faturas que tenham sido geradas a
partir de uma divisao.

Esse bloqueio pode ser utilizado para preservar o histérico de parcelamentos e negociacdes
realizados com os clientes.

Definir as receitas da imobiliaria

@ Itens de geragao de lucro para a imobiliaria

Selecione os planos de contas de receita da imobiliaria (comisséo, tarifa, boleto...). Todos os langamentos classificados nesses planos — inclusive avulsos — entram como receita nos relatérios de
Faturamento Mensal de Locagao, Venda e Assinatura.

& Receita— Locagio @ & & Receita— Venda ® 3 Receita — Assinatura @ )

® RECEITAS > COMISSOES > Aluguel Anual X X v ® RECEITAS > COMISSOES » Vendas X X v Selecione o plano de conta... v

Os campos de receita determinam quais Planos de Contas serao considerados como receita da
imobilidria nos respectivos relatérios.

Campo Descricao

Receita — Locacao Define os Planos de Contas considerados como receita da
imobilidria nas operacdes de locacao.

Receita — Venda Define os Planos de Contas considerados como receita nas
operacdes de venda.

Receita — Assinatura Define as configuracées relacionadas as receitas dos
contratos de assinatura.

Essas definicdes ajudam a separar valores que representam efetivamente uma receita da
imobilidria daqueles que apenas transitam pelo Financeiro, como valores destinados aos
proprietarios.

Atencao: Nos contratos de Assinatura, o sistema considera os itens faturaveis do contrato
conforme a regra utilizada pelo médulo, podendo apresentar comportamento diferente das
receitas de Locacao e Venda.

Configurar a multa de rescisdo dos contratos de assinatura


https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2026-09/zopimage.png
https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2026-09/wezimage.png

% Multa de rescisao de Contratos de Assinatura

Multa dentro da fidelidade @ Multa com desconto comercial @

% %

Também podem ser definidos os percentuais utilizados no calculo da multa de rescisao dos
contratos de assinatura.

Campo Descricao
Multa dentro da fidelidade Define o percentual aplicado sobre as mensalidades
restantes quando a rescisao ocorre dentro do periodo de
fidelidade.
Multa com desconto comercial Define o percentual utilizado quando o contrato possui

desconto comercial concedido em razao da fidelidade.

Essas configuracdes sao utilizadas pelo sistema no calculo da rescisao conforme as condicdes do
contrato.

Perguntas frequentes

- Os lancamentos estao sendo criados sem Plano de Contas. Confira os Planos de Contas
padrao configurados para proprietario, inquilino, usuario e transferéncias.

- Alterei um Plano de Contas padrao, mas os lancamentos antigos nao mudaram. A
configuracao é utilizada como padrdo para novos lancamentos. Registros ja existentes ndo sao
alterados automaticamente.

- O e-mail da cobranca esta sendo enviado com os dados do usuario. Ative Utilizar os
dados da imobiliaria para enviar faturas ou recibos para utilizar os dados institucionais.

- O relatdrio de resultado nao apresenta a receita esperada. Confira as configuracdes de
Receita — Locacao, Receita — Venda e Receita — Assinatura.

- A receita de Assinatura esta diferente das demais operacoes. O mddulo de Assinatura
possui uma regra prépria para considerar os itens faturaveis do contrato.

- Quero impedir a exclusao de faturas que foram parceladas. Ative Bloquear a exclusao
de faturas divididas.
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