Como rescindir um contrato
de locacao

A rescisao permite encerrar um contrato de locacao antes ou ao final do prazo, registrando o
motivo, calculando possiveis multas e definindo o encerramento das cobrancas e do vinculo com o
imovel.

Antes da rescisao, o contrato pode passar pelo processo de Aviso Prévio, responsavel por
registrar a intencao de encerramento e definir até quando as faturas continuarao sendo geradas.
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Registrar o aviso prévio
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O Aviso Prévio registra a intencdo de encerramento do contrato e a data prevista para saida.

<] Envio de Aviso Prévio
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(D O aviso prévio &€ um procedimento legal previsto na Lei n® 8.245/1997 e que determina a obrigacao de um aviso sobre a rescisao do contrato
de aluguel, com uma antecedéncia minima de 30 dias, para a devolugao do imovel.
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Solicitante da Rescisao Define quem solicitou o encerramento, podendo ser
inquilino, proprietario ou imobiliaria.

Motivo Informa o motivo do aviso prévio e da possivel rescisdo.

Data prevista de saida Define a data prevista para encerramento da ocupagao. O
preenchimento é obrigatério.

Observacoes Permite registrar informacgdes adicionais que ficardo no
histérico do aviso.

Enviar E-mail Permite enviar a comunicacao utilizando um modelo do

tipo
Aviso Prévio de Rescisao

As varidveis existentes no modelo de documento sao preenchidas no momento do envio.

Quando o aviso prévio ja tiver sido realizado fora do sistema, é possivel utilizar Pular Aviso
Prévio para sequir diretamente com o processo de encerramento.

Atencao: A partir da Data prevista de saida, o sistema deixa de gerar novas faturas do
contrato. Caso o encerramento nao aconteca, cancele o aviso prévio para que o contrato
volte ao fluxo normal de faturamento.

Um aviso prévio ja registrado também pode ser cancelado, quando necessario.

Realizando rescisao do contrato de locacao
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Ao selecionar Rescindir, o sistema apresenta as informacdes utilizadas para registrar o
encerramento e calcular possiveis valores de multa.
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[z Detalhes do Contrato #138

Periodo 15/08/2025 4 14/02/2028 ~ 30 meses (913 dias)

Tempo Cumprido 13 meses (397 dias)
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Restante 0 meses (0 dias)
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& Inquilino w Selecione... v
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Campo Descricao
Solicitante da Rescisao Define quem solicitou o encerramento do contrato.
Motivo Registra o motivo da rescisao.
Total de Meses Apresenta a duracdo considerada pelo sistema para os

célculos da rescisao.

Valor do Aluguel Apresenta o valor utilizado como base para o calculo.
Data da Rescisao Define a data efetiva de encerramento do contrato.
Data do Aviso Prévio Registra quando o aviso foi realizado. Quando o aviso foi

cadastrado pelo sistema, essa informagdo pode ser
preenchida automaticamente.

Aplicar Multa de Rescisao Habilita o calculo da multa de encerramento.

Calcular a multa de rescisao
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@ < Aplicar Multa de Rescisdo

() A multa de rescisdo & um valor definido em contrato para casos de quebra do acordo firmado. Geralmente,
equivale a 3 meses de aluguel e & paga proporcionalmente a quantidade de meses que falta para encerrar a
locacao.
= Multa @ * Modo de Calculo @ * Isengao apos @
1 : alugueis Tempo de isencdo ~ 12 : meses
% Comissao

10 @

Quando Aplicar Multa de Rescisao estiver ativado, é possivel escolher a forma utilizada para
calcular o valor.

Tipo de calculo Descricao
Duracao total do contrato Calcula a multa considerando o periodo total definido para
o contrato.
Tempo de isencao Considera o periodo contratual descontando o tempo de

isencao configurado.

Multa fixa em aluguéis Define uma quantidade fixa de aluguéis como multa, sem
célculo proporcional pelo periodo jad cumprido.

Acordo entre Partes Permite informar um valor definido diretamente entre as
partes.

Também é possivel informar a Comissao correspondente a multa.

O campo possui um atalho que permite converter um valor informado em reais para o percentual
correspondente.

Atencao: Em contratos por prazo indeterminado, nao existe uma quantidade de meses
restante até o encerramento. Por esse motivo, algumas modalidades de calculo
proporcional, como Duracao total do contrato e Tempo de isencao, podem nao estar
disponiveis.

Confirmar a rescisao do contrato
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® Confirmar Rescisdo do Contrato
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(D Ao selecionar a opgao Calcular Pro rata, sera criada uma nova fatura com o valor
proporcional ao tempo restante em que o inquilino permanecera no imavel

> Finalizar Rescisdo  ( Fechar

Apds gravar as informacoes da rescisao, o sistema apresenta uma ultima etapa para definir como o
encerramento sera concluido.

Campo ou opcao Descricao

Vencimento da Multa Define a data de vencimento da cobranca referente a
multa de rescisao, quando houver.

Observacoes Permite registrar informacdes adicionais sobre o
encerramento do contrato.

Excluir faturas em aberto Quando ativado, remove as faturas que ainda estiverem
abertas no contrato.

Disponibilidade no Site Define como o imdvel ficard disponivel no site apds a
rescisao.
Calcular Pro rata Gera uma nova fatura com o valor proporcional ao periodo

restante em que o inquilino permaneceu no imoével.

Finalizar Rescisao Confirma as informagdes e conclui o processo de rescisdo
do contrato.
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A Atencao: Ao utilizar Calcular Pro rata, o sistema cria uma nova fatura proporcional ao periodo
de permanéncia do inquilino no imével. Confira também as faturas em aberto e a disponibilidade
do imdvel antes de finalizar.

O % Calcular Pro rata

B Periodo da Fatura * B Vencimento *
15/09/2026 até 16/09/2026 i 15/10/2026 i
N© Descrigao Vencimento Valor
1/1  Aluguel - Pro Rata da Rescisdo 15/10/2026 R$ 200,00
& — % ~ Locacédo - Aluguel % R$ 200,00
Lo ~ Locagdo - Comissao %  R$ 20,00

Ao ativar Calcular Pro rata, o sistema gera uma fatura com o valor proporcional ao periodo em
gue o inquilino permaneceu no imdvel até a data da rescisao.

Campo Descricao
Periodo da Fatura Define o intervalo considerado no calculo proporcional.
Vencimento Define a data de vencimento da nova fatura gerada.
Descricao Identifica a cobranca como Aluguel - Pro Rata da Rescisao.
Valor Apresenta o valor proporcional calculado para o periodo.

A prévia também apresenta os itens que compdem a cobranca, como Aluguel e Comissao,
permitindo conferir os valores antes de finalizar a rescisao.

Para finalizar, clique em “Finalizar rescisdo”. Pronto: o seu contrato serd rescindido e, se houver
faturas (conforme vocé definiu acima), elas serao tratadas no préprio contrato.

— 2 ~ Locagdo - Aluguel %  R$200,00

~ Locacao - Comissédo % R$ 20,00

- Finalizar Rescisao

Perguntas frequentes

- O contrato parou de gerar faturas automaticamente. Verifique se existe um Aviso Prévio
ativo. A partir da data prevista de saida, o sistema interrompe a geracao das préximas cobrancas.
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Caso o encerramento nédo aconteca, cancele o aviso.

- Nao consigo concluir ou cancelar o contrato. Verifique se existem faturas em aberto.
Essas cobrancas precisam ser quitadas, removidas, renegociadas ou tratadas antes do
encerramento, conforme o caso.

- Nem todas as formas de calculo da multa estao disponiveis. Verifique se o contrato esta
por prazo indeterminado. Nesse tipo de contrato, algumas opc¢des de calculo proporcional nao se
aplicam.

- O aviso prévio foi realizado fora do sistema. Utilize Pular Aviso Prévio ou informe a data
correspondente durante a rescisao.

- O imodvel continua indisponivel apdés o encerramento. Confira a Disponibilidade no Site
definida durante a mudanca de situacao e, se necessario, ajuste também a disponibilidade
diretamente no cadastro do imovel.
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