omo dividir uma fatura

A opcao Dividir esta Fatura permite transformar uma Unica fatura em varias parcelas, cada uma
com seu préprio valor e vencimento.

Esse recurso é indicado quando uma cobranca precisa ser parcelada, como em casos de acertos,
taxas, aluguéis em atraso ou outras cobrancas negociadas com o cliente.

Navegacao no Mddulo

‘) Bom dia, Jod0 Quinta-feira, 17 de Setembro 28 faturas atrasadas + Negécio | @ Imével 2 Contatos 28 Editar painel)
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Resumo das cobrangas no periodo selecionado s}
Resumo das faturas de cobranca para o periodo selecionado
) 37.74% 9.43% 52.83% 0
37.74% N 62.26%
Faturas Recebidas @ 20 liqguidadas @ 5 A vencer @ 28 Atrasadas Faturas Pendentes
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17/09/2026 @ #1214 ~ Escritério, Barragem - Rio do Sul & Marcos Eduardo o] 18/08/2026 L [t
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24/09/2026 - 22110/2026) 204 N ! 3 31,'0’8/24026 ? Repasse ~ Aluguel ~ Casa com 2 quartos & -2.403,33
para Locacéo - Proaresso

Rotina: Financeiro > Manutencao de Faturas > abrir a fatura > Dividir esta Fatura
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111 Manitengéo de Faturas Buscar por codigo, proprietario, inquilino, situagio, status... Q

x Limpar

[s] B J19/02 - 28/11 o @ Situagao 2, Pessoas @& Vinculos & Classificacdo @ Valores W Empresas e Caixas 3% Exibicac
@ Faturas por Status o |= Indicadores de Inadimpléncia
Mao Pafo ® Pago ® Em Compensagao ® Vencido ® Em Protesto Garantida Vence em 5 dias @ Vencidas < 30 dias
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\:‘ @ ""' 17/09/2026 (e #132 @ #1344 ~ Casa com 2 Quartos, Centro - Rio do Sul & Adelqui Gregiani Santos & Proprietdrio & Inquilino
20/09/2026 5455 NaoPago Aluguel (17/09/2026 ~ 16/10/2026) - 30d 12/36
O ¢ Editar esta Fatura nquilina & Inquilino
NaoPago Fatura energia (18/02/2026 ~ 18/02/2026) - 1 1/80
~ Definir como Pago
\:‘ @ #1404 ~ Allo Padrao com 2 Quartss, Barragem - Rio do Sul 8 Adelqui Gregiani Santos . Proprietdria 8 Inguiling
NioPago Aluguel (30/09/2026 ~ 29/10/2026) - 30d 612
% Calcular Multa
O 3 #1304 ~ Apartamento com 2 Quarlos, Centro - Rio do Sul 8 Silvana Ayres % Proprietario 8 Inquilina
® Renegociar Divida NaoPago Aluguel (17/09/2026 ~ 16/10/2026) - 30d 17/30
§ < Receber Valor Parcial SaldodoMés  Previsso  4.479,20 - 0,00 = 4.479,20 4.479,20
Dividir esta Fatura I
) Copiar esta Fatura
@ Calcular Pro-Rata
Outubro de 2026
& Ver janela de Pagamento
\:‘ # Reprocessar Pagamento @ #1240 ~ Apartamento com 3 Quarlos para Locacso, Barragem - Rio do Sul 8 Vania Silva B Proprietario 2 Inquiline
NaoPago Aluguel (19/09/2026 ~ 18/10/2026) - 30d 812
Il Cancelar Boleto
0 teste Agenor @ #1225 ~ Allo Padrée com 2 Quarlos, Budag - Rio do Sul & Agenor Neto % Proprietdric & Inquiling
NaoPago Aluguel (20/09/2026 ~ 19/10/2026) - 30d 512
<7 Enviar a Fatura
\:‘ (8 #1418 ~ Alto Padrao com 2 Quarlos para Lacagao - Barragem B, Alan Felipe Ribeiro dos Santos 2 Proprietario B Inquiline
L NaoPago Aluguel (09/10/2026 ~ 08/11/2028) - 37d 512
) Histdricos da Fatura
0 2 #1263 ~ Apartamento com 2 Quarlos & Venda, Centro - Rio do Sul & Flivio Hélio Vega Jangada S Proprietéric A Inquiling
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Ao iniciar a divisao, o sistema apresenta o valor e o vencimento atuais da fatura.

Cada parcela deve ser configurada individualmente.

Vencimento
a

20/09/2026

Vencimento

Percentual

Valor

Também estdo disponiveis opcdes para facilitar a

% Percentual Valor

2] 100 1.000,00

Campo

Descricao

Define a data de vencimento da parcela.

Define quanto do valor original serd destinado a parcela

em percentual.

Define diretamente o valor da parcela. O percentual é
recalculado conforme o valor informado.

criacao das parcelas.
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rR$ 1.000,00 0%

Valor original ~ Percentual restante

A ik
Dividirem 1  parcelas

Opcao

Calcular valores automaticamente
Avancar periodo de referéncia

Numerar parcelas na descricao

R$ 0,00 R$1.000,00

Valor restante Total das parcelas

@D O calcular valores automaticamente
@D © Avancar periodo de referéncia
@D T Numerar parcelas na descricdo

Descricao

Divide o valor original igualmente entre as parcelas
cadastradas.

Ajusta o periodo de referéncia e a competéncia de cada
parcela de acordo com seu vencimento.

Adiciona a identificagao da parcela ao final da descrigao,
como (1/3), (2/3) e (3/3).

Atencao: A divisao somente pode ser confirmada quando houver mais de uma parcela e a
soma dos valores corresponder ao total da fatura original.

Resultado da divisao

Apods a confirmacao, a fatura original é dividida nas novas parcelas configuradas.

Cada parcela passa a possuir informacoes proéprias.

Informacao
Valor
Vencimento

Periodo de referéncia

Descricao

Cobranca

Comportamento
Cada parcela possui seu préprio valor.
Cada parcela pode possuir uma data diferente.

Pode ser ajustado automaticamente conforme a
configuracao utilizada.

Pode receber a numeracao da parcela para facilitar a
identificacao.

Cada nova fatura poderd precisar de seu préprio registro
bancario.

Outras formas de ajustar uma cobranca

Além da divisao, a fatura possui outras acdes que atendem situacdes diferentes.

Acao

Descricao
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Copiar esta Fatura Cria uma nova fatura utilizando os dados da atual como
base, sem dividir o registro existente.

Calcular Pré-Rata Recalcula o valor da fatura proporcionalmente ao periodo
considerado. E indicado para cobrancas referentes a
periodos parciais.

Renegociacao Permite reorganizar valores de faturas em aberto em uma
nova condicdo de pagamento, gerando novas parcelas
conforme a negociagao.

Diferenca entre dividir, pré-rata e renegociar

Recurso Quando utilizar
Dividir Quando uma Unica fatura precisa ser parcelada em varias
cobrancas.
Calcular Pré-Rata Quando o valor precisa ser ajustado proporcionalmente a

um periodo menor ou parcial.

Renegociacao Quando existem valores em aberto que precisam ser
reorganizados em uma nova condi¢cdo de pagamento.

Perguntas frequentes

- Qual a diferenca entre dividir e renegociar? Dividir atua sobre uma Unica fatura e cria
varias parcelas. Renegociar é utilizado para reorganizar valores em aberto em uma nova condicao
de pagamento.

- Preciso ajustar apenas o valor de um periodo parcial. Utilize Calcular Pré-Rata em vez
de dividir a fatura.

- As parcelas ficaram com valores diferentes. Utilize Calcular valores automaticamente
para dividir o total de forma igual ou ajuste os valores manualmente.

- As parcelas ficaram com o mesmo periodo de referéncia. Ative Avancar periodo de
referéncia para que o periodo acompanhe o vencimento de cada parcela.

- O boleto da fatura original continua ativo. Verifique o registro bancario da fatura original e,
gquando necessario, cancele-o antes de registrar as novas parcelas.
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