Como configurar aprovacoes
e pendéncias do Financeiro

O recurso de Aprovacoes e Pendéncias do Financeiro permite criar regras para controlar
operacdes financeiras que precisam de autorizacdo antes de serem concluidas. Com ele, a
empresa pode definir a partir de qual valor uma operacao deve ser aprovada e quantas
pessoas precisam autorizar para que o processo possa continuar.

Essa configuracao ajuda a aumentar o controle sobre movimentacdes financeiras, permitindo criar
diferentes niveis de aprovacao conforme o valor da operacao. Por exemplo, uma operacdo de
menor valor pode exigir apenas um aprovador, enquanto valores mais altos podem exigir duas ou
mais aprovacoes.
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Como funcionam as regras financeiras


https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2026-09/entradaaprovfinan.gif

% Regras Financeiras
@ Quando um valor se encaixa em mais de uma faixa dentro do mesmo grupo, prevalece a regra com o maior valor minimo atingido — é ela que define a quantidade de aprovadores exigida.

£ Repasses aos Proprietarios % Repasse de Comissao aos Corretores

1 @ Valor Minimo * & Aprovadores * | + Adicionar mais uma Regra |

0,01 1 Aprovador v (@]

S Transferéncias ApBank

+ Adicionar mais uma Regra o
‘79‘ | + Adicionar mais uma Regra |

Il Pagamento de Contas
s & Reabertura de Fechamento Financeiro

e ® Valor Minimo * & Aprovadores *
i P - 2 Aprovadores *

0,01 1 Aprovador v ‘E‘ 1 Aprovador - (8]

| + Adicionar mais uma Regra |

Ordens de Servico (Manutenc&o) — por | e ilad Al 5 % Al
» co D) = i '@ Transferéncia de Caucao para a Custodia — tarefa, nao alcada

| + Adicionar mais uma Regra |
e (D Esta pendéncia nasce quando a fatura da caugao é paga e sempre aguarda confirmagao, independente de regra.
Configure aqui apenas quantas pessoas confirmam e se o cédigo de duas etapas € exigido.

& Confirmacées Necessarias *

1 Aprovador v |E]
@ Exigir 2FA a0 confirmar ©

| ® caluar Panficiracaas

As regras financeiras podem ser configuradas individualmente para cada tipo de operacao.

Quando um valor se encaixar em mais de uma faixa configurada dentro do mesmo grupo, o
sistema considera a regra com o maior valor minimo atingido. Dessa forma, é possivel
aumentar a quantidade de aprovadores conforme o valor da operacao.

As configuracoOes estao disponiveis para 0s seguintes processos:

- Repasses aos Proprietarios: permite exigir aprovacao antes da realizacdao de repasses
financeiros aos proprietarios.

- Repasse de Comissao aos Corretores: permite definir regras de aprovacao para repasses de
comissao aos corretores.

- Pagamento de Contas: determina quando um pagamento precisa passar por aprovacao antes
de ser realizado.

- Transferéncias ApBank: permite definir regras para aprovacao das transferéncias realizadas
pela conta ApBank.

- Ordens de Servico (Manutencao): permite configurar aprovacao para lancamentos
vinculados a ordens de servico.

- Reabertura de Fechamento Financeiro: determina quantas pessoas precisam autorizar a
reabertura de um fechamento financeiro.

- Transferéncia de Caucao para a Custddia: corresponde a uma pendéncia gerada apds o
pagamento da fatura de caucao. Essa acao sempre aguarda confirmacao, independentemente de
valor.

- Exigir 2FA ao confirmar: solicita a quem for aprovar que faca autenticacao em 2 fatores.

Assim que a regra for cadastrada, todos os registros que se encaixarem nela passarao
obrigatoriamente a solicitar aprovacao de quem tiver permissao para aprovar.
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Como adicionar uma regra
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Cligue em Adicionar mais uma Regra na operacao que deseja configurar.
Os campos disponiveis podem variar de acordo com o tipo de operacao.

- Valor Minimo: determina a partir de qual valor a regra devera ser aplicada.
- Aprovadores: define quantas pessoas precisam aprovar a operacao para que ela possa ser
concluida.

E possivel adicionar mais de uma regra para a mesma operacdo. Dessa forma, podem ser criadas
diferentes faixas de aprovacao conforme o valor movimentado.

Exemplo: uma regra pode exigir 1 aprovador a partir de determinado valor e outra pode
exigir 2 aprovadores para operacdes de maior valor.

Exclusao de regras
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Para remover uma regra configurada, clique no icone de lixeira apresentado ao lado da
configuracao.


https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2026-09/ySWimage.png
https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2026-09/mYAimage.png

Inativar e reativar uma regra
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Para parar uma regra por um tempo sem perder a configuracao, clique no botao de liga e desliga
ao lado da lixeira. Ao passar o mouse, ele mostra "Inativar esta Regra (deixa de valer sem ser
excluida)".

- A regra fica apagada, com o selo Inativa, e deixa de ser aplicada.
- Para voltar a usar, clique no mesmo botao ("Reativar esta Regra").
- A mudanca s6 vale depois de clicar em Salvar Configuracoes.

Quando uma faixa de valor estd inativa, a operacao segue a préxima faixa ativa do mesmo grupo.
Se nao houver nenhuma faixa ativa, a operacao é concluida sem aprovacao.

As solicitacdes que ja estavam aguardando aprovacao continuam aguardando. A regra
inativa sé deixa de valer para as novas operacoes.

Perguntas frequentes

- O que acontece quando uma operacao financeira atinge o valor configurado em uma
regra? Quando a operacao atingir ou ultrapassar o Valor Minimo definido, ela ficard aguardando
a quantidade de aprovacdes configurada antes de poder ser concluida.

- Posso criar mais de uma regra para a mesma operacao financeira? Sim. E possivel
configurar diferentes faixas de valor para a mesma operacao e definir uma quantidade diferente de
aprovadores para cada faixa.

- Qual regra é utilizada quando o valor se encaixa em mais de uma faixa? O sistema
considera a regra com o maior Valor Minimo atingido. Essa regra sera responsavel por definir



quantas aprovacdes serao necessarias.

- Todas as aprovacoes financeiras dependem de um valor minimo?Nao. Algumas
pendéncias, como determinadas tarefas de confirmacdo, nao utilizam algcada por valor e sempre
aguardam aprovacao conforme a quantidade de aprovadores configurada.

- 0 que acontece se nenhuma regra de aprovacao estiver configurada para uma
operacao?Quando nao houver uma regra cadastrada para aquela operacao, ela nao sera
blogueada por esse fluxo de aprovacao financeira e seguird o funcionamento normal do sistema.

- Preciso excluir a regra para parar de pedir aprovacao por um tempo? Nao. Inative a
regra e salve. Os valores ficam guardados e vocé reativa quando quiser.
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