Como cadastrar novos tipos
de historico

Os Tipos de Histdricos permitem definir as classificacdes utilizadas para registrar acoes,
interacdes e movimentacoes realizadas nos diferentes mdédulos do sistema. Eles ajudam a
identificar rapidamente qual foi o tipo de atividade registrada, como uma ligacao, visita, reuniao,
tarefa ou observacao.

No dia a dia, esses tipos sao utilizados ao adicionar um novo histérico em registros do sistema.
Além dos tipos padrao ja disponibilizados, a empresa pode criar novos tipos de acordo com suas
préprias rotinas e definir em quais mdédulos eles poderao ser utilizados.

Cada Tipo de Histérico pode possuir uma descricao, cor e icone préprios, facilitando sua
identificacao visual durante a utilizacao do sistema.

Navegacao no modulo
Acesse a tela de configuracdes e selecione a aba Tipos de Histdricos.
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Rotina: Configuracdes > Histérico > Tipos de Histdricos

Como funciona
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Ao acessar Tipos de Historicos, o sistema apresenta uma listagem com todos os tipos

disponiveis e os respectivos médulos em que podem ser utilizados.

Os registros identificados com o status Do sistema correspondem aos tipos padrdes
disponibilizados pelo préprio sistema. Para criar uma nova classificacao personalizada, clique em
Cadastrar, informe os dados solicitados e cliqgue em Salvar.

Tipos de Historicos cadastrados

A listagem permite consultar os Tipos de Histéricos disponiveis e identificar rapidamente onde

cada um podera ser utilizado.
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Descricao

Permite pesquisar um Tipo de Histérico pela sua descricdo
ou pelos mdédulos relacionados.

Abre a tela para criagdo de um novo Tipo de Histérico.

Permite remover os registros selecionados quando a
exclusao estiver disponivel.

Apresenta a cor utilizada para identificar visualmente o
Tipo de Historico.

Nome utilizado para identificar o Tipo de Histérico no
sistema.

Indica em quais mddulos o Tipo de Histérico esta
disponivel para utilizacdo. Quando configurado para todos,
a listagem apresenta

Todos os Mdédulos

Identifica a origem do Tipo de Histérico. Os registros
padrdes disponibilizados pelo sistema sdo apresentados
como

Do sistema

Cadastrando um Tipo de Histdrico
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Cligue em Cadastrar para abrir a tela Cadastrando Tipo de Historico. Nela, informe como o
novo tipo devera ser apresentado e em quais mdédulos poderd ser utilizado.
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Campo Descricao Obrigatério

Mddulos do Tipo Define em quais mdédulos do sistema Si
o novo Tipo de Histdrico ficara
disponivel para utilizacdo.

m

Descricao do Tipo Define o nome utilizado para Sim
identificar o Tipo de Histérico.

Cor Define a cor utilizada na identificacao Sim
visual do histdrico.

icone Define o icone que sera apresentado Sim
junto ao Tipo de Histérico nas rotinas
do sistema.

Apébs preencher os campos, cliqgue em Salvar. O novo tipo ficara disponivel para utilizacdo nos
modulos definidos durante o cadastro.

Perguntas frequentes

Posso criar um Tipo de Histdrico especifico para apenas um maédulo?
Sim. No campo Médulos do Tipo, selecione apenas os médulos em que o histérico devera ficar
disponivel.

Para que servem a cor e o icone do Tipo de Histdrico?
Essas informacdes facilitam a identificacao visual do histérico durante a utilizacdao das rotinas do
sistema.
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O que significa o status “Do sistema”?
Indica que o Tipo de Histérico é um registro padrao disponibilizado pelo préprio sistema.

Posso criar diferentes tipos para uma mesma atividade?
Sim. E possivel cadastrar os Tipos de Histdricos necessarios para representar as rotinas utilizadas

pela empresa.

Quando o novo Tipo de Historico fica disponivel?
Apéds preencher as informacgdes e clicar em Salvar, ele podera ser utilizado nos médulos
selecionados durante o cadastro.
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