
As informações básicas da imobiliária são essenciais, pois alimentam o site, documentos,
contratos e relatórios do sistema. No Apresenta.me, é possível editar facilmente dados da
empresa, contatos e localização.

No menu lateral do sistema acesse → Configurações → Configurações Gerais.

Após isto você estará na tela de configurações gerais aonde você poderá definir os
padrões que serão explicados abaixo:

Aqui você pode alterar:

Nome da Empresa (ex.: Apresenta.me ~ Sistemas Imobiliários)

Como alterar as informações
básicas da imobiliária?

Passo a passo detalhado:

Informações da Empresa
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Razão Social (ex.: Apresenta.me Sistemas Imobiliários)
Creci (número de registro da imobiliária no CRECI)
Slogan (frase que aparecerá junto à identidade da empresa)
CNPJ/CPF da empresa
CPF do responsável juridicamente: definir cpf do responsável da imobiliária.

Configure os canais de contato que serão exibidos para clientes:

Telefones principais (1º ao 4º telefone)
Tipo de telefone (ex.: celular, fixo, WhatsApp, Telegram)
DDD Padrão da região da imobiliária
E-mail principal (ex.: comercial@apresenta.me)
E-mail secundário (opcional)

Defina o endereço que será exibido no site e usado em documentos:

CEP
País, Estado, Cidade
Bairro, Logradouro, Número e Complemento
Clique em Localizar Empresa no Mapa para confirmar a posição.

Informações de Contato para o site

Localização da Empresa

Configurações do Sistema

https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2025-08/oMfimage.png
https://ajuda.apresenta.me/uploads/images/gallery/2025-08/gFrimage.png


Notificação de Suspensão: escolha como o sistema deve avisar em casos de bloqueio,
se todos os usuários ou apenas os administrador
Tipo do WhatsApp: defina o tipo de integração utilizada para abrir o WhatsApp como
padrão, web ou aplicativo.
Mensagem Padrão para Envio de Imóveis: personalize o texto automático que será
enviado aos clientes ao compartilhar imóveis.

Exemplo de mensagem padrão:

Após ajustar as informações desejadas, clique em Gravar Informações para que as mudanças 
entrem em vigor imediatamente no sistema.

“Mediante sua solicitação, encontramos e selecionamos alguns imóveis que se
enquadram no perfil descrito e desejado por você. Abaixo listamos algumas
opções que podem lhe interessar.”

“

Informações importantes:

✔️ Informações consistentes nos contratos, documentos e site.
✔️ Maior credibilidade junto aos clientes.
✔️ Agilidade na comunicação e integração dos contatos.
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